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1. SIGLAS, ACRONIMOS E DEFINICOES

Siglas e acrénimos Definicao

LIPOR — Associacdo de Municipios para a Gestao Sustentavel de Residuos do
LIPOR
Grande Porto
CA Conselho de Administragao
PPRCIC Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevencao da Corrupcgao
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupcao
DJA Departamento Juridico e de Auditoria
UCA Unidade Auditoria e Compliance
uo Unidades Organicas

2. ENQUADRAMENTO

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo
(MENAC) e aprovou, em anexo, o Regime Geral de Prevencdo de Corrupcdo (RGPC),
estabelecendo que as organizacdes adotem instrumentos de prevencdo de riscos de corrupgao e
infracGes conexas adequados a sua dimensdo e natureza, incluindo os que promovam a
transparéncia administrativa e a prevencao de conflito de interesses, nomeadamente o plano de
prevencado de riscos de corrupgdo e infragdes conexas.

O artigo 62, n.2 4 do RGPC prevé o controlo da execucdo do plano de prevencdo de riscos de
corrupcao e infragcBes conexas (PPRCIC), através da elaboragdo de dois relatérios de avaliacdo de
execucdo: um intercalar, a apresentar no més de outubro e relativamente as situacdes de risco de
corrupgdo e infragBes conexas elevado ou maximo; e outro, anual, a elaborar no més de abril do
ano seguinte, contendo a quantificacdo do estado de implementacdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua implementacdo.

O presente Relatério de Avaliacdo Anual reporta-se ao ano de 2025, nos termos estabelecidos
pela alinea b), do n.2 4, do artigo 62 do RGPC.

Este Relatdrio apresenta o grau de implementacdo das medidas de mitigacdo dos riscos de gestdo,
incluindo os riscos de corrupcgdo e infragBes conexas, identificando-se as medidas adotadas nas
potenciais situagdes que podem expor a LIPOR a atos de corrupcgdo e infracdes conexas e a
previsdo de implementacdo dessas mesmas medidas.

Com vista a promover a transparéncia e integridade e a prevenir e detetar os riscos de corrupcao,
a LIPOR tem vindo a adotar as RecomendacBes do MENAC e a implementar o Regime Geral
Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Nesse sentido, a LIPOR adotou e implementou um programa de cumprimento normativo, que
inclui um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, um Cédigo de Etica e
Conduta, um Programa de Formacdo e um Canal de Denuncia interno (disponivel a todos os
colaboradores na intranet e internet da organizagdo), a fim de prevenir, detetar e sancionar atos
de corrupcdo e infracBes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade, bem como a
proteger denunciantes de infracBes previstas na Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro.
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3. ALIPOR

A LIPOR — Associacdo de Municipios para a Gestdo Sustentavel de Residuos do Grande Porto,
Portugal, foi fundada em 1982 como Associacdo de Municipios e gere, valoriza e trata os residuos
urbanos produzidos pelos oito municipios que a integram: Espinho, Gondomar, Maia, Matosinhos,
Porto, Pdvoa de Varzim, Valongo e Vila do Conde. Ao mesmo tempo, aposta na partilha de boas
praticas, complementadas por campanhas de sensibilizacdo junto da populacdo. Anualmente,
trata, cerca de 500 mil toneladas de residuos urbanos produzidos por cerca de 1 milhdo de
habitantes, sustentada nos modernos conceitos de gestdo de residuos, que preconizam a adoc¢do
de sistemas integrados e a minimizacdo da deposicdo de residuos em aterro. Desenvolveu uma
estratégia integrada de gestdo baseada em quatro componentes principais: a Valorizacdo
Multimaterial, a Valorizagdo Orgéanica e a Valorizacdo Energética, complementadas por um Aterro
Sanitario para rececdo dos rejeitados dos processos e de residuos previamente preparados.

O universo LIPOR tem vindo a crescer de forma natural, abracando, cada vez mais, novos projetos
e servicos, reforcando o caminho estratégico da Organizacao. Inspirados pelos principios da
Economia Circular, gerimos diariamente os residuos que recebemos e agregamos os trés pilares
do Desenvolvimento Sustentavel: ambiental, econdmico e social.

A LIPOR nos termos dos seus Estatutos € uma pessoa coletiva de direito publico, sendo o Governo
da Organizagdo constituido pela Assembleia Intermunicipal, érgdo deliberativo, e o Conselho de
Administracdo, érgdo executivo. O Administrador-delegado tem a seu cargo a gestdo executiva
profissional da Associacdo, apoiado pelos responsdveis das diversas Unidades Organicas.
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4. AmBITO E OBJETIVO

Em cumprimento do plasmado no RGPC, a LIPOR elaborou o presente relatdrio de avaliacdo anual
do PPRCIC implementado, que reporta ao periodo de 1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de
2025, no qual se procede a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como da previsdo da sua plena implementacdo.

Para além do previsto no RGPC, foram tidas em consideragdo as orienta¢des previstas no Guia n.2
1/2023, de setembro, do MENAC sobre os Instrumentos do Regime Geral de Prevencdo da
Corrupcao.

Neste Relatorio de Avaliacdo Anual apresentam-se, assim, os principais resultados quanto aos
riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupcdo e infracdes conexas identificados e as respetivas
medidas de mitigacdo implementadas ou a implementar pelas diferentes Unidades Organicas
(UQ’s).

De igual modo, visa-se quantificar o grau de implementacdo dessas medidas, descrevendo-se as
medidas relativas aos riscos de corrupc¢ao e infragcBes conexas e a previsao da sua implementacao,
em conformidade com o previsto na alinea b), do n.2 4, do artigo 6.2, do supramencionado RGPC.

A coordenacdo do processo de preparacdo e elaboracdo do presente relatério € do Responsavel
pelo Cumprimento Normativo em conjunto com o Departamento Juridico e de Auditoria (DJA), e
Unidade Auditoria e Compliance (UCA) em estreita colaboracdo e articulagdo com todas as
Unidades Orgéanicas (UO) da LIPOR.
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5. FATORES DE MITIGAGAO DOS RiscoSs DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Para cumprir os requisitos legais previstos no RGPC, a LIPOR adotou e implementou um Programa
de Cumprimento Normativo, composto por um conjunto de instrumentos destacados no artigo
5.2 do referido regulamento:

5.1.  Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragbes Conexas (PPRCIC)

A LIPOR, na sequéncia das recomendacdes do Conselho da Prevencdo da Corrupcdo e
posteriormente, em cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, elaborou e
aprovou por deliberacdo do Conselho de Administracdo na sua reunido de 29 de abril de 2024,
um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas para o triénio 2024-2027,
amplamente divulgado entre todos os seus Colaboradores e publicado nos canais de comunicacdo
da LIPOR (intranet e internet).

5.2.  Cédigo de Etica e de Conduta

A transparéncia, valor que norteia a atividade desenvolvida pela LIPOR, impde que o
comportamento dos seus colaboradores dos membros dos Orgdos da LIPOR seja orientado por
principios de natureza ética e deontoldgica, que traduzam elevados padrdes de conduta moral e
profissional.

Assim, a LIPOR entendeu ser necessario elaborar e divulgar um
Cédigo de Etica e de Conduta que refletisse adequadamente os
valores e as normas de conduta para todos os colaboradores e
membros dos seus Orgdos. De modo que este documento possa ser
mais facil de ler, a LIPOR editou uma versdao mais simples e direta, o
Codigo de Etica e Conduta- Linhas Orientadoras.

De forma a acompanhar a implementacdo do Cédigo de Etica e,
decorrente do préprio Codigo, a LIPOR criou uma Comissdo de Etica.

2 A principal funcdo desta Comissdo é acompanhar a implementacao
Cagligo do Etica  do Conditar:7 ' do Cédigo de Etica e analisar as irregularidades que possam ser

Linhas Orientadoras

comunicadas, estando ao servico de todos na resolucdo de questdes
e problemas que possam surgir do seu incumprimento.

E também um o¢rgdo que trabalha de perto com as questdes da Responsabilidade Social,
nomeadamente através do Representante dos Trabalhadores, dada a grande interligacdo entre
estas duas areas.
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5.3. Canal de Denuncias

A LIPOR disponibiliza no seu sitio institucional um canal especifico de denuncias, destinado a
rececdo de comunicagdes no ambito da Lei n.2 93/2021, bem como de eventuais infracdes ao
Codigo de Etica e de Conduta da organizac3o.

O procedimento completo para recec¢do e tratamento das dendncias encontra-se detalhadamente
documentado no seguinte fluxograma:

DENUNCIAS

e Eticae
OR.

ambi

e Cr

[ Andlise das dendncias J

RegistodaDenincia e
sim néo Arquivamento Liminar
do Processo

Comiss3o de
Etica
Arquivamenta do
X Processo
Responsével
pelo
Cumprimento
Nermativo

sim

Estatisticas de Utilizagdo do Canal de Dentincias 2025

Indicador Valor Observagoes

Duas das denuncias

Total de Denuncias Recebidas 3 referiam-se ao mesmo
caso.

Denuncias Validas (Investigacdo Iniciada) 3

Denuncias Encerradas (Fundamentadas) 3




Indicador

Denuncias Encerradas (Ndo Fundamentadas)

Tempo Médio de Resolucdo (dias)

Tipologia de Denuncias (Exemplo: Fraude,
Assédio, Corrupgdo)

Valor

Assédio e Fraude

lipor

Observacoes
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5.4. Plano de Formacdo de 2025

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, estabelece no seu Artigo 5.2 a obrigatoriedade de implementacdo de um plano de formacdo como medida
essencial para a prevencdo e mitigacdo dos riscos de corrupcao.

Neste ambito, durante o ano de 2025, foram disponibilizadas as seguintes acdes formativas em matéria de ética e anticorrupgao:

Nome

Responsavel pelo
Cumprimento
Normativo

Gestdo de Canais
de Denduncia
(Whistleblowing)

Temas abordados Data

Conhecer e caracterizar os principais cuidados metodoldgicos a observar no

exercicio da funcdo de responsavel pelo cumprimento normativo, tal como

previsto no Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo 23e24
Aplicar adequadamente os cuidados metodoldgicos préprios da funcdo de de
responsavel pelo cumprimento normativo, na articulagcdo, dinamizacdo e | setembro
avaliacdo dos instrumentos promotores da integridade, da transparéncia e da

prevencdo de riscos do Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao

Compreender os objetivos da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019;

Conhecer o dmbito de aplicagdo da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro;
Apreender os meios de denuncia e divulgacao publica;

Identificar formas de atuagao perante o conhecimento de uma infracao;
Perceber as medidas de prote¢do do denunciante;

Reconhecer as obrigacBes emergentes deste regime;

Compreender o regime de contraordenacdes;

Implementar e gerir canais de denudncias

04 e 05
de agosto

Horas ATiGREE Publico-alvo
Formadora
7 horas INA >
Colaboradores
7 horas INA 3

Colaboradores




Prevencdo e

Combate a

Corrupgdo-
Sensibilizacdo

Responsabilidade
Financeira na
Contratagao
Publica

A Prevencdo da
Corrupgdo e a sua
Integracdo na
Contratagao
Publica

lipor

Sensibilizar sobre as questdes relacionadas com o cumprimento das regras de
conduta, dos principios que devem integrar os cédigos de Etica e traduzir-se
em adequadas praticas e condutas administrativas;

Sensibilizar sobre os principais elementos caracterizadores das praticas
delituosas criminais e disciplinares previstas para os funcionarios;

Identificar e caraterizar os principais riscos de corrupcdo e ilicitos conexos
associados a acdo dos servicos publicos.

Conhecer as entidades fiscalizadoras e respetivos poderes de inspecdo e
fiscalizacdo, bem como o regime juridico essencial da responsabilidade
financeira, no ambito da Contratacdo Publica;

Conhecer as entidades fiscalizadoras no dambito da Contratacdo Publica e
responsabilidade financeira e seus poderes de inspecdo e fiscalizacdo;
Conhecer o conceito de responsabilidade financeira e suas consequéncias;
Prevenir e evitar comportamentos que possam desencadear
responsabilidades financeiras.

Dotar os formandos de conhecimentos sobre a execugdo do contrato e as
consequéncias legais inerente ao incumprimento do contrato.

30de 5
julho 7 horas SEGI Colaboradores

10e12 .
Instituto 30
de 7 horas .
Superior Colaboradores
novembro )
Miguel Torga
10e12
Dr. Pedro 20
de 7 horas e
Teixeira Colaboradores
novembro

As formagBes mencionadas abrangeram um total de 61 colaboradores formados, a que corresponde uma taxa de cobertura de 26%. A avaliagdo média da
formacado, numa escala de 1-5, foi de 4,7.

10
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5.5. Sistema de Controlo Interno — Auditorias

No decurso do ano de 2025, a LIPOR realizou dois processos de auditoria distintos: uma auditoria
interna, que decorreu entre 5 e 21 de mar¢o, e uma auditoria de conformidade legal
anticorrupcao, executada a 11 de setembro do mesmo ano.

I.  Auditoria de Conformidade Legal — Anticorrupc¢ao

A auditoria de conformidade legal foi realizada no dia 06 de outubro de 2025, através da WeMake
—Tecnologias de Informacdo, Lda., tendo sido acompanhada pelo auditor Hermano Correia.

O ambito da auditoria prendeu-se com a verificacdo do cumprimento dos requisitos legais e
outros aplicaveis aos aspetos de anticorrupcao na LIPOR.

Ndo houve lugar ao registo de “ndo conformidades”, registando-se apenas RecomendacGes de
Melhoria:

e Formalizar e documentar a aprovacdo do Programa de Cumprimento Normativo em ata
do Conselho de Administragdo.

e Designar oficialmente o gestor do canal de denuncias e publicar despacho interno.

e Emitir relatério anual de eficacia do canal de denuncias.

e Integrar no plano de formacdo mdédulos especificos de prevencao de corrupgao, conflitos
de interesses e ética publica.

e Criar uma matriz de evidéncias consolidada para cada requisito MENAC (Programa de
Cumprimento Normativo, PPRCIC, canal, comunicacdes).

1. Auditoria Interna

A auditoria interna teve como objetivo e ambito o acompanhamento da execucdo das medidas
previstas no Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcgdo e Infragdes Conexas no ano de 2025,
tendo decorrido de 6 de fevereiro a 25 de margo de 2026, com o auditor Dr. Anibal Magalh3es,
Gestor da Unidade de Compliance e Auditoria da LIPOR.

Conforme sistematizado no mapa abaixo, foram auditadas 12 unidades organicas (a que acrescem
os Riscos Transversais, comuns a varias unidades), verificados e analisados 69 riscos identificados
na matriz de riscos e recolhidas informacgdes sobre as 201 medidas preventivas/corretivas, tanto
guanto a sua execucdo como a sua eficacia.

11
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Resumo das ouditorias internas realizadas no dmbito do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo

Auditorias ao Plano de Preveng3o da Corrupgao: Realizada Ne Riscos Ne Medidas
uc Unidade Comercial 03/03/2026 5 13
DNI Divis3o de Negdcios Internacionais 09/02/2026 2 4
DAIPC  Divisdo de Apoio a Impl. de Projetos Operacionais 18/03/2026 1 1
DGCO  Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais 17/03/2026 5 11
DA Departamento Juridico e de Auditoria 09/02/2026 5] 9
RT* Riscos Transversais 13/03/2026 18 73
DAC Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade 25/02/2026 5 15
DLl Divisdo Logistica e Infraestruturas 27/02/2026 12 40
DCP Divisdo de Contratagdo Publica 19/02/2026 [+] 10
DD Deaartamgﬁto de Inovagdo, Investigacdo e 06/03/2026 2 A
Desenvolvimento
DRH Divisdo de Recursos Humanos 12/03/2026 2 4
PGS De::artarrlewto de Planeamento, Gestdo e Sistemas de 18/03/2026 3 15
Informacdo
AL Academia Lipor (DECS) 06/02/2026 2 2
Totais 69 201

* Riscos Transversais a toda a Organizagao.

5.6. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O artigo 52 do Regulamento anexo ao DL n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, determina que deve
ser designado um Responsavel pelo Cumprimento Normativo, o qual devera garantir e controlar
a aplicacdo do Programa de Cumprimento Normativo.

Para o efeito, foi criada a Comissdo para o Cumprimento Normativo, constituida por deliberacdo
do Conselho de Administracdo de 18 de julho de 2022.

Assim, até outubro de 2024 a funcdo de Responsavel pelo Cumprimento Normativo era
assegurada pelo Diretor do Departamento Juridico e de Auditoria, coadjuvado por uma equipa
multidisciplinar.

Segundo a Orientagdo n.2 1/2024, de 24 de setembro de 2024, emitida pelo Mecanismo Nacional
Anticorrupc¢do, ndo pode ser designado responsavel pelo Cumprimento Normativo um elemento
de direcdo intermédia, sendo necessdrio que o mesmo tenha a qualidade de dirigente superior
ou equiparado, devendo exercer as suas funcdes de modo independente, permanente e com
autonomia decisoria.

Ora, no Regulamento Interno da Macroestrutura Organizacional da LIPOR ndo estdo previstos
cargos de Dire¢do Superior, podendo, por equiparacgdo, exercer a referida funcdo o Administrador-
Delegado ou o Presidente do Conselho de Administracdo.

Pelo que, por deliberacdo, na sua reunido do dia 21 de outubro, o Conselho de Administracdo
aprovou a Extingao da Comissao para o Cumprimento Normativo e a nomeacao do Administrador-
Delegado para o cargo de Responsdvel pelo Cumprimento Normativo.

A LIPOR designou um Responsavel pelo Cumprimento Normativo para supervisionar, garantir,
executar e apoiar a implementacdo do programa de cumprimento normativo, no qual se inclui o
PPRCIC.

Assim, cabe ao Responsdvel pelo Cumprimento Normativo a missdo de avaliar, de forma
permanente, os riscos que a LIPOR enfrenta, monitorizando a sua atividade diaria, e certificando-
se que o programa de cumprimento normativo é suficientemente robusto, atual e eficaz na
prevencao e detecdo de atos de corrupgdo e infragdes conexas.

12
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A LIPOR certifica que o Responsavel pelo Cumprimento Normativo exerce as suas fungbes de
modo independente, permanente e com autonomia decisdria, colocando a sua disposicdo toda a
informacdo interna, assim como os meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho
da sua funcdo.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo designado pela LIPOR é Dr. Fernando Leite,
Administrador-Delegado, tendo sido publicado em Diario da Republica através do Aviso n.2
3915/2025, de 10 de fevereiro de 2025.

6. AUSCULTAGAO DA IMPLEMENTAGAO DOS INSTRUMENTOS

A LIPOR realizou um inquérito por questiondrio dirigido a todos os seus colaboradores, no qual
foram auscultadas quest&es diretamente relacionadas com o Cédigo de Etica e de Conduta, o
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas e o Canal de Denuncias da
organizacdo. O inquérito decorreu entre os dias 26 de novembro e 18 de dezembro de 2025,
aberto a todos os individuos colaboradores da Lipor. O inquérito foi disponibilizado em formato
eletronico, desmaterializado, através do Microsoft Forms, para os colaboradores com maior
acessibilidade a meios digitais, e em papel aos colaboradores da drea operacional com limitacdes
de acesso a meios digitais.

Foram recolhidas e validadas 135 respostas ao inquérito realizado de um total de 238
funciondrios, o que representa uma taxa de resposta de 57%. Assim, temos uma amostra
(subconjunto da populagdo) de 135 respostas, de um conjunto de todos os elementos ou
individuos sob investigacdo (Populacdo) de 238 funcionarios.

Resultado das Respostas obtidas
Cédigo de Etica e de Conduta
1. Esta ciente da existéncia do cddigo de ética e conduta da Lipor?

Os resultados confirmam que a maioria dos inquiridos (98%) esta ciente da existéncia do cédigo
de ética e de conduta, enquanto 2%, ou seja, 3 individuos responderam que nao estdo cientes da
existéncia deste importante instrumento de gestdo. Salienta-se, que no ultimo inquérito, de 2024,
também responderam ‘ndo’ a esta mesma questao, 3 participantes.

De salientar que dos 3 inquiridos que responderam ‘ndo’ estar ciente da existéncia do cédigo de
ética e conduta da Lipor, sdo do sexo masculino e pertencem ao grupo profissional dos
operacionais. Dois destes participantes estdo na faixa etaria dos 58 a 67 anos, e 1 na faixa etaria
dos 38 a 47 anos.

2. De que forma teve acesso ao cédigo de ética e conduta?

Os dados revelam que a forma mais popular de acesso ao cddigo de ética e conduta da Lipor, é
através da Intranet da Lipor (53%), seguindo-se outra forma (23%) e a cdpia em papel (17%).

Salienta-se a grande variedade de formas de acesso a informacdo, bem como a popularidade da
intranet, por ser uma forma de aceder a informag¢do amiga do ambiente.

3. Com que frequéncia Ié e analisa o cédigo de ética e conduta para se manter atualizado?

13




lipor
Os dados revelam que 41% dos participantes no estudo afirmam que leem ocasionalmente o
Codigo de Etica e de Conduta e que 14% afirma que |& com regularidade, para se manter
atualizado. Pelo contrario, 38% respondeu que raramente |& o Cddigo de Etica e de Conduta e
10% afirma que nunca Ié.

4. Entende completamente as politicas e os principios abordados no cédigo de ética e
conduta?

Quanto a compreensdo das politicas e principios abordados no cédigo de ética e conduta, 91 dos
inquiridos respondeu que sim, compreende totalmente, ou seja, 67% do total das respostas. Para
além disso, 21% respondeu que sim, compreende, ainda que com algumas duvidas, enquanto
12% dos inquiridos respondeu negativamente, isto €, ndo compreendem completamente as
politicas e os principios presentes no cédigo, sendo que, de entre estes, 7% ndo tem certeza e
necessita de mais esclarecimentos e 5% ndo compreende adequadamente.

5. Sente-se confiante e com capacidade de aplicar as diretrizes éticas do cédigo de ética nas
suas atividades diérias?

Em relacdo a confiancga e capacidade de aplicar as diretrizes éticas do cédigo de ética e de conduta,
93% respondeu afirmativamente, sendo que 57% sente-se muito confiante e 36% refere que
enfrenta algumas situacGes desafiantes.

Ja 7% dos inquiridos ndo se sentem confiantes e com capacidade de aplicar essas diretrizes, sendo
que 5% refere necessitar de ajuda adicional enquanto 2% tem dificuldades em aplicar tais
diretrizes.

6. Recebeu formacgdo sobre o cddigo de ética e conduta nos dltimos 12 meses?

No que respeita a formagdo sobre o cédigo de ética e de conduta, nos Ultimos 12 meses, constata-
se que 81% dos inquiridos respondeu que sim, que recebeu formagao sobre o cédigo de ética e
conduta nos ultimos 12 meses, enquanto, 19% respondeu ndo ter recebido formacgdo neste
ambito.

7. Sabe como e a quem denunciar violagBes do cédigo de ética?

Em relacdo ao nivel de conhecimento do processo de reporte de uma denuncia por violacdo ao
codigo de ética e de conduta, ou seja, ‘como’ e ‘a quem’, denunciar, 85% respondeu que sim, sabe
como e a quem denunciar, embora de entre estes 13% ainda tem algumas duvidas. Por outro lado,
15% responderam que ndo sabem como, nem a quem efetuar uma dendncia, sendo que 11%
refere ndo ter certezas e necessita de mais informacgdes e 4% salientar ndo estar familiarizado com
0 processo de denuncia.

8. Ja presenciou ou teve conhecimento de alguma violagdo do cddigo de ética e conduta na
empresa’?
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Convidados a responder a pergunta, se ja presenciou ou teve conhecimento de alguma violagao

do cédigo de ética e conduta na empresa, 79% respondeu que ndo, enquanto que 21% respondeu
que sim.

9. Se jd presenciou ou teve conhecimento de uma violagdo, denunciou o incidente?

Dos 135 participantes no inquérito, apenas 29 responderam a esta pergunta, o que corresponde
a uma percentagem de resposta de cerca de 21,5%. Ainda assim, trata-se de um numero de
respostas superior ao do inquérito do ano anterior, em que apenas responderam a esta pergunta
11 participantes.

Dos 29 inquiridos que responderam a esta pergunta, 8 afirmaram que ja presenciaram ou tiveram
conhecimento de violagGes e que denunciaram imediatamente essa situagdo (28%), 1 afirma que
ja presenciou ou teve conhecimento de violagGes, mas denunciou a situagdo com algum atraso
(3%). Por outro lado, 8 afirmaram que ja presenciaram ou tiveram conhecimento de violagdes,
ndo denunciaram a situagdo, mas informaram alguém posteriormente (28%) e 12 afirmaram que
ja presenciaram ou tiveram conhecimento de violagdes, mas ndo denunciaram o incidente (41%).

10. Se respondeu sim, como denunciou? De que forma denunciou? Através de que canal?

Em relacdo a esta questdo, 7 colaboradores informaram que denunciaram as situacGes que
presenciaram e os respetivos canais utilizados para o efeito, sendo reportado através do inquérito,
0 seguinte:

ID Respostas

D1 MNeste caso, como pivot da SA8000 tenho a obrigagao de o fazer, normalmente
trabalhando diretamente com a Equipa da Etica.

ID2 | Diretamente a chefia

ID3 | Comunicando diretamente a chefia da pessoa em causa

ID4 | Falando com a Doutora da UOL

D5 Informando a hierarquia direta

ID6 | Escrevi uma carta enderegada ao Diretor da empresa

ID7 | Avisei o responsavel

Constata-se, que o canal privilegiado de reporte de situacdes consideradas como violagGes ao
cédigo de ética e de conduta é o reporte direto ao superior hierdrquico (ndo sendo especificado
a forma, ou seja, verbalmente, por escrito, etc. Um colaborador afirma que escreveu uma carta
ao Diretor e outro que o fez através da Equipa da Etica por ser PIVOT da SA8000.

Salienta-se que nos inquéritos anteriores (2023 e 2024), ndo foram obtidas respostas a esta
mesma pergunta.

11. Partilhe, de forma andnima, a situagdo que presenciou. Descreva a situagdo de forma
sucinta, clara e objetiva.

Em relacdo a esta questdo, 4 colaboradores descreveram sucintamente a situacdo que presenciou,
sendo reportado através do inquérito, o seguinte:
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ID Respostas

D1 A pessoa em causa tentou que um colega se preocupasse com os objetivos do
departamento emn detrimento da seguranga no trabalho

D2 Uma colega que andava a falar sobre o meu estado de sadde.

ID3 | Tratamento desigual de funcionarios

ID4 | Falta de respeito

12. Qual a razdo para ndo ter utilizado o canal de dentncias para reportar essa situagao?

Em relacdo a esta questdo, 3 colaboradores apontaram a razdo para nao ter utilizado o canal de
dendncias interno para reportar a situacdo:

1D Respostas

ID1 por causa do visado

ID2 | Achei que nao era necessario

ID3 | Arazao foi que na minha opiniao o foco era tratamento da situacao e nao guem
a praticou. Acho que atraveés de uma conversa o assunto poderia ser resolvido.

13. Acredita que a empresa trata as violagdes éticas de forma adequada e toma medidas
corretivas apropriadas?

Quanto a percecdo que os colaboradores tém sobre a forma como a organizagdo trata os
processos de denuncia de violagdes éticas, 78% dos colaboradores afirma que sim, que acredita
que a organizagdo trata as viola¢des éticas, sendo que 59% refere que acredita que sdo tratadas
adequadamente e 19% afirma que sim, mas que podem ser feitas melhorias no processo.

Por outro lado, 15% dos colaboradores refere ndo ter certeza, e necessitam de mais informacgdées
sobre as acOes corretivas.

Enguanto 7%, ndo sentem que a organizacdo trata as denuncias de violagdo éticas de forma
adequada.

14. Tendo presente o atual Cédigo de Etica e de Conduta, existe algum aspeto que gostava
de ver tratado e que ndo consta do mesmo? Se sim, indique qual?

Dos inquiridos, apenas 24 responderam a esta questdo (17,7%). Destes 24, 16 responderam “ndo”
ou “N/A”, ou ainda “nada a apontar”. No entanto, 8 dos inquiridos apontaram os aspetos que
gostariam de ver tratados no Codigo de Etica e de Conduta e que ainda n3o constam do mesmo:
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ID Respostas

101 MNeste momento parece-me muito completo. A questao do peculato esta a ser
integrada, pelo que nao tenho nada a acrescentar

D2 Sim, deveria haver exemplos de situagoes, em que diga como & gue o
Colaborador deve ou nao agir.

ID3 | o simples BOM DIA, BOA TARDE, deve se dizer a toda gente dentro da nossa
organizagao.

ID4 | diferenca de tratamento de trabalhadores. Favores. uso de viaturas para
atividades pessoais. entrega de tarefas aos que trabalham mais. 05 que nao
querem trabalhar nao lhes acontece nada

D5 MNao sei responder porgque tenho muitas duvidas acerca do mesmo

ID6 | Sim, sobre 0 anonimato se a gueixa & anénima porgqué que tudo se sabe? Haver
menos discriminacao

D7 Quem denuncia deve dizer quem &

D8 Eu desconheco totalmente

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas
15. Sabe o que é o Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas?

Os participantes do inquérito revelam um nivel aceitdvel de conhecimento sobre o Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas, com 61% a responder sim, sabe o que é
o PPR. Contudo, o nivel de conhecimento do PPR no inquérito neste ano de 2025 é o mais baixo
registado nos ultimos anos. Em 2024 o nivel de conhecimento foi de 82% e em 2023 foi de 78%.
Regista-se uma queda do nivel de conhecimento deste importante instrumento que deve merecer
reflexdo e acBes concretas de sensibilizacdo no futuro para melhoria deste importante indicador.

Ainda em relagdo ao inquérito de 2025, 39% dos inqueridos declara ndo saber o que € o Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas! Trata-se do valor mais alto ja registado
nos inquéritos realizados! Devem ser feitos esforcos continuos para reduzir esta percentagem de
colaboradores que ndo sabem o que é o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes
Conexas.

16. Ja consultou o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas da Lipor?

Quanto a consulta do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, 46% afirma
que ja consultou o mesmo, enquanto 54% revela que ndo. De entre os que responderam ndo,
13% dizem que ndo consultaram por falta de interesse e 41% dizem ndo ter consultado por ndo
saber onde o Plano esta publicado! Esta situacdo ja estava identificada nos inquéritos anteriores,
pelo que deveriam ser consideradas ac8es concretas para divulgacdo dos locais onde o PPR se
encontra disponivel, através de campanhas que mostrem a acessibilidade do mesmo.

17. Considera o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas Util para a
Organizagdo?

Questionados sobre a utilidade do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfracBes
Conexas para a Organizacdo, 71% respondeu que sim, consideram o Plano Util para a Organizacao,
enguanto 4% respondeu que “ndo”, ndo seria Util.
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Acresce que, 25% dos inquiridos afirmaram ndo saber responder, por ndo saberem do que se
trata.

18. Na sua opinido, o Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas da
LIPOR contempla todos os riscos associados as atividades desenvolvidas na LIPOR?

A percecdo dos colaboradores relativamente ao facto de o Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo contemplar todos os riscos associados as atividades desenvolvidas na Organizagao,
56% afirma que sim, que o Plano contempla a maioria dos riscos, enquanto 44% afirma que ndo.
De entre os que responderam ndo, cerca de 9% refere a sua convicgdo que ndo estdo todos os
riscos, enquanto 35% diz ndo saber responder, porque ndo sabe do que se trata.

19. Recebeu formagdo sobre as medidas de combate a corrupg¢do na Lipor, nos ultimos 12
meses?

Os dados relativos a formacdo sobre as medidas de combate a corrupgdo na Lipor, mostram que
52% dos colaboradores receberam formacdo sobre as medidas de combate a corrupcao nos
ultimos 12 meses.

Cerca de 48% revelou ndo ter recebido formacado sobre este tema nos ultimos 12 meses.

A formacdo anticorrupcdo € crucial para garantir conformidade legal, proteger a reputacdo,
fortalecer a cultura ética, mitigar riscos financeiros, promovendo integridade e sustentabilidade
organizacional.

20. Sabe como e a quem denunciar situa¢ctes de corrupgdo e infragdes conexas ocorridas na
Lipor?

A importancia de os colaboradores de uma organizagao saberem como e a quem denunciar
situacOes de corrupcdo e infragdes conexas reside na criacdo de um ambiente de confianca,
responsabilidade e conformidade com requisitos legais e normativos. Os resultados revelam que
cerca de 74% sabem como e a quem denunciar situagdes de corrupgao, embora de entre estes
13% diz saber, mas com algumas duvidas sobre o processo.

Cerca de 26% dos colaboradores afirma ndo ter certeza (13%) ou ndo estar familiarizados (13%)
com este processo e precisar de mais informacdes.

Canal de Denuncias
21. Estd ciente da existéncia do canal de denuncias da Lipor?

Quando questionados sobre a existéncia do canal de denuncias da Lipor, os colaboradores
revelaram um excelente nivel de conhecimento, com 95% dos inquiridos a responder que sim,
que sabem da existéncia do canal de denuncias. Apenas 5% afirma ndo estar ciente da existéncia
do canal de denuncias da Lipor.

22. Recebeu formacgdo sobre o canal de dentncias nos ultimos 12 meses?
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Os dados referentes a formacdo sobre o canal de denuncias sdo positivos, com 67% dos

colaboradores a responder que receberam formacado sobre o canal de denuncias nos ultimos 12
meses, o que revela uma boa cobertura da formacdo neste tema.

Cerca de 33% revelou ndo ter recebido formacdo sobre o canal de dendncias nos ultimos 12
meses.

23. Entende a finalidade do canal de dentncias da Lipor?

No que respeita a finalidade do canal de denuncias da Lipor, 79% dos colaboradores afirmam que
entendem totalmente a finalidade do mesmo. A estes, acresce mais 10% que dizem que
conhecem a finalidade do canal, embora revelem algumas duvidas ou pontos de confusao.

Contudo, cerca de 11% dos colaboradores afirmam ndo entender a finalidade do canal de
dendncias, sendo que, destes, cerca de 7% ndo tem bem a certeza e necessita de mais
esclarecimentos e cerca de 4% ndo compreende adequadamente.

Clima Etico
Foi realizado um estudo sobre o clima ético da LIPOR. Este estudo permite efetuar a comparacao
com outros estudos nacionais e internacionais do Ethics at Work (Portugal e Global), para
avaliarmos a posicdo da LIPOR face as demais Organiza¢des, em relacdo ao clima ético vivido e

percecionado pelos colaboradores. Esta avaliacdo, incidiu sobre as 3 dimens&es da cultura de
Schwartz e sobre as dimensdes de Kaptein (9 e 16 questdes).

Ethical Climate Index Lipor 2025 (9 questdes

E Clareza A minha hierarquia direta transmite bem a importincia da ética no trabalhe que fazemos 83,1 73,1 7
i Exemplo A minha hierarguia direta & um bom exemplo de comportamento profissional ético 91,9 72,6 78,5
3
Apolo aos colaboradores A minha hierarquia direta apoia as equipas para que possam seguir os principios & normas de atuacSo ética da Organizaclo 933 751 794
Ambiente capacitador As pessoas sabem o que se espera delas em termos de comportamento ético 785 78,9 822
n
Aberty discutls
1% r:hh"';’:" el Questdes sobre o certo e o emrado s3o discutidas nas reunides de equipa 81,5 65,6 74,5
= Conforto para relatar mé
conduta P Na Organizagdo, as decisdes sobre pessoas edo tomadas de forma justa e 69,0 76,2
8 Transparénda A organizagdo age de acordo com a sua politica declarada de sustentabilidade / responsabilidade sodal 94,8 75,2 79,6
g g A Organizacio age disciplinarmente sobre os Colaboradores que violam principios e normas éticas da Organizaco 92,6 72,6 76,9
B Aplicagio de medidas
& As pessoas s3or il guando n3or os principios e normas de atuagdo ética da Organizagio 86,7 74,3 787
(NDICES DE CLIMA ETICO 86,6 733 78,2
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Ethical Climate Index (9Q)

a1,1 91,4
78,5 77,3 77,6 78,4
I | I 72,2 740

Lideranga Valores Programa de Etica
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0,0

ELIPOR ME@W mE@W
2025 PT Global

As dimens&es com maior cuidado de atencdo no proximo ciclo serdo ‘Ambiente capacitador’ e
‘Conforto para relatar ma conduta’.

Ethical Climate Index Lipor 2025 (16 questdes)

Cultur: DimensBes uPOR EBW  E@W
Schwartz Koptain i wt Wort: 2025 —

A minha hierarquia direta transmite bem a importncia da ética no trabalho que fazemos 88,1 nB1 mr

e A alta diregio da minha organizag3o leva a ética muito a séria 94,8 37 793

g' A minha hierarquia direta & um bom exemplo de comportamento profissional &tico 91,9 736 793
§ e As chefias diretas da minha organizaco constituem um bom exemplo de honestidade e comportamento responsdvel 89,6 72,6 785
Apaio as A minha hierarquia direta apoia as equipas para que possam seguir os principios e normas de atuagSo ética da Organizagio 933 75,1 79,4
colaboradores A minha chefia direta NAO recompensa os que obtém bons resultados mesmo que usem praticas questiondveis eticamente 63,7 61,6 593

As pessoas sabem o que se espera delas em termos de comportamento ético 785 789 82,2

A honestidade & uma prética comum nas operagdes didrias da minha Organizacio 859 81,5 839

§ [Abertura para discutir Questdes sobre o certo e o errado sSo discutidas nas reunies de equipa 815 68,6 745
; problemas As pessoas na minha organizacSo costumam conversar sobre o que é certo e errado 844 741 743
Conforto para relatar Na Organizac3o, as decisdes sobre pessoas s8o tomadas de forma justa 7,9 9,0 762

mé conduta NAO sentiu algum desfavorecimento pessoal ou alguma forma de retaliacio depois de reportar a questSo ou de falar sobre os seus receios 844 47,5 52

] A Organizacio age de acordo com a sua politica de i / il social 94.8 5.2 796
i A minha Organizagio atua responsavelmente em todas as suas priticas de negdcio (com dientes, fornecedores, parceiros, etc,) 91,9 76,5 L6
% A Organizagiio age discipli sobre os Colaboradares que violam principios e normas éticas da Organizagio 92,6 726 769

E Aplicagiio de medidas

As pessoas s80 il quando ndo i o5 principios e normas de atuag3o &tica da OrganizacBo 86,7 733 787
[NDICES DE CLIMA ETICO 859 71,7 758

20




lipor *

Ethical Climate Index (16Q)

81,1
75,6
' 73,9
| I |

Lideranca Valores Programa de Etica

100,0
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ELIPOR mE@W mE@W
2025 PT Global

Ethical Climate Index (16Q)

Clareza
100,0

Aplicagao de medidas Exemplo

Transparéncia Apoio aos colaboradores

Conforto para relatar ma

Ambiente capacitador
conduta

Abertura para discutir
problemas

LIPOR E@W PT s E@W Global
2025

Ao considerar as 16 dimensdes de Kaptein, a dimensdo com maior necessidade de atengdo sera
o ‘Ambiente capacitador’. A Organizacdo deve capacitar as pessoas para que saibam o que se
espera delas em termos de comportamento ético. Neste dominio, sdo ja dinamizadas atividades
como “1 Minuto de Etica”, que promove a discussdo em grupo sobre dilemas éticos e casos
praticos do dia-a-dia, com forte ligacdo ao Cddigo de Etica e de Conduta para que os
colaboradores saibam como atuar de acordo com as orientacdes do Cédigo de Etica.
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7. AVALIAGAO DA ExecucAo po PPRCIC
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A metodologia utilizada para a avaliacdao da execucdo do PPRCIC da LIPOR passou pelas seguintes

fases:

1)

2)

8.

Para cada atividade identificada foi elaborada uma tabela de acompanhamento, com base
no PPRCIC da LIPOR, aprovado em 2024;

Executaram-se auditorias externas e internas, tendo por objetivos:

i.  Avaliacdo do estado de adocdo das medidas de prevencdo ja definidas, avaliagdo

da respetiva eficacia ou razGes para a sua ndo adogdo (quando ndo adotadas);

ii. Medidas corretivas a adotar;
iii.  Verificacdo dos mecanismos de controlo e identificacdo de novos mecanismos;
iv. Reavalia¢do do risco quando necessario.

ACOMPANHAMENTO E ANALISE DA EXECUCAO

Com as UO verificaram-se as medidas adotadas e recolheram-se evidéncias da
implementacdo do plano;
Foram compiladas as ocorréncias sucedidas no periodo em analise.

A analise efetuada decorreu da auditoria interna identificada no ponto 5.5 do presente Relatério,
incidindo sobre os riscos de corrupcgdo definidos e tratados pelas Unidades Organicas elencadas
no Anexo n.2 1 deste Relatdrio.

Na execucdo das auditorias, foram utilizadas fichas especificas para recolha de informacdo,
permitindo avaliar os indicadores de execucdo e eficdcia.

A auditoria teve como ponto de partida a matriz de riscos de corrupcdo e infracdes conexas
previamente identificados, seguindo a metodologia estabelecida no Ciclo de Gestdo de Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas, sistematizado infra.

Ciclo de Gestao dos Riscos de Corrupgao e Infragées Conexas
M

Aprovagdo dos
riscos prioritarios

Aprovagdo dos
limites de exposigdo
ao risco

Aprovagdo das
medidas de
mitigagdo

Atualizagdo da
Matriz de Riscos

Defini¢do do grau de
risco e riscos
prioritarios

Propde medidas de
controlo dos riscos

Medidas corretivas
de mitigagdo dos
riscos

Avaliagdo das
medidas de
mitigagdo

Atualizagdo da
Matriz de Riscos

Defini¢do do grau de
risco e riscos
prioritarios

Implementagdo das medidas corretivas

Avaliagdo das
medidas de
mitigagdo

Avaliagdo do cumprimento do modelo de gestdo de risco

Avaliagdo da
execugdo e eficicia
das medidas de
mitigacdo

| 42 trimestre do Ano N-1

Ano N

Figura 1 — Ciclo de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragées Conexas

Os riscos sdo avaliados com base no seu nivel de criticidade e probabilidade de ocorréncia, sendo
posteriormente classificados e priorizados de acordo com o seu nivel de risco.
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O objetivo desta avaliacdo é identificar todos os riscos potenciais que possam provocar danos
reputacionais, em especial os riscos de ocorréncia atos de corrupcdo e infracdes conexas, que se
consubstanciem em crimes, tais como os previstos no artigo 32 do Regime Geral da Prevencdo da
Corrupgdo publicado em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, financeiros,
materiais ou outros, e cuja ocorréncia possa comprometer a concretizacdo dos objetivos da

Organizagao.

Identificacdo dos riscos de corrupgao e infragées conexas que possam causar danos

reputacionais e/ou impedir que os objetivos da Organizacdo sejam atingidos

Resposta do Orgdo de Gestdo:

Controlos internos (medidas corretivas) que mitiguem os riscos
identificados

Baixo ¢ Exposi¢do ao risco de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Figura 1 — Modelo de Gestdo de Riscos do PPR

——» Alto

Em resposta aos riscos identificados, sdo definidos controlos internos através de medidas
corretivas que visam mitigar os riscos detetados (risco inerente). O objetivo é que, apds a
implementacdo destas medidas, os niveis de risco sejam reduzidos para patamares aceitaveis
(risco residual baixo).

Caracteriza¢do da Matriz de Riscos

Para o ano de 2025, foram identificados e registados um total de 69 riscos, conforme apresentado
no quadro abaixo:

uo Nivel de Risco - 2025 _
responsével (D2 3 3 5 6 8 10 12 g TovE | %
DAC 1 a 5 7,2%
RT 1 2 5 8 1 1 13 | 26,1%
DLl 1 1 1 7 1 1 12 17,4%
DD 2 2 2,9%
bcP 3 6 | 87%
DAIPO 1 i 1,4%
DGCO 5 5 7,2%
Dla 4 2 6 B, 7%
DPGSI 1 2 3 | a3%
DRH 2 2 | 2.9%
oNI 1 1 2 2,9%
AL 2 2 2,9%
uc 5 s | 7,2%
Total 1 1 3 a2 6 2 12 1 1 69 | 100,0%
5% 1,4% 1,4% 4,3% 60,9% B8, 7% 2,9% 17,4% 1,4% 1,4% 100%
2,9% 76,8% 20,3%
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Os niveis de risco, caracterizam-se da seguinte forma:

NIVEL DE
INTERVENCAO

NR SIGNIFICADO

Risco critico, ndo aceitavel. Correcdo urgente. As operagGes nas condi¢es atuais devem

20-25 . ) , "
cessar até que o risco se reduza pelo menos ao nivel aceitavel.

Risco elevado. Correcdo urgente. Devem ser tomadas medidas urgente para que o risco

17-19 . s
se reduza pelo menos ao nivel aceitavel.

Risco moderado. Aceitdvel com mitigagdo do risco, sempre que possivel. Corrigir a
11 10-16 situacdo e adotar medidas de controlo de forma a reduzir o nivel de risco, até ndo ser
possivel implementar mais medidas para reduzir o nivel de risco.

Risco baixo. Aceitdvel. Melhorar se for possivel. Ndo é necessario adotar medidas
mitigadoras, a menos que se possa reduzir mais o risco com pouco custo ou esforgo.

1-3 Risco residual. Aceitavel.

A matriz de risco de 2025 revela uma concentracdo significativa de riscos na “Unidade Organica”
Riscos Transversais (RT), que devera ser analisada com mais detalhe.

Distribuicao por Nivel de Risco

. 7074
a0 2025
35
30.
& 25
L3
b=
Ezu
&
15
10
5_
o

Distribuicdo dos Riscos por Niveis de Risco (2025):
- O nivel de risco 5 é claramente o mais predominante, com 42 ocorréncias (60,9%).

- Ha uma concentracédo significativa de riscos nos niveis baixos (4, 5, 6 e 8) e no nivel moderado
(10).

24




Distribuicdo dos Riscos por Unidades Organizacionais (UO) (2025):

Distribuicdo de Riscos par Unidade Organica

- 2024
17.5 _— 2025

15.0

Quantidade
5
53

-
A

5.0

25

a0
A A G
Unidade Drganica
A UO “Riscos Transversais” destaca-se com 18 riscos, que representam 26,1% do total dos riscos
identificados. Segue-se a DLI com 12 riscos (17,4%). As restantes UO apresentam um ndmero de
riscos que varia entre 1 e 6.

Distribuicho do Risco - 2025

Tapo oe RECO
- Aesidual
- i
— Mo era

A andlise comparativa dos dados de 2025 em relag¢do ao ano anterior, permite identificar variagdes
significativas na quantidade de riscos identificados em cada Unidade Organica (UO). Esta andlise
é baseada na identifica¢cdo da variacdo absoluta e da variacdo percentual para cada UO.

Unidades Organicas com Diminuigdo de Riscos:

Apenas a Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade registou uma reducdo de 2 riscos face ao
ano anterior.
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Unidades Organizacionais com Aumento de Riscos:

O Departamento Juridico e de Auditoria e a Unidade Comercial registaram um aumento de 2
riscos face ao ano anterior.

ConsideragOes Gerais e Conclusdes:

O quadro seguinte sintetiza a informacdo sobre a execucdo das medidas corretivas, bem como
caracteriza os riscos identificados quanto ao nivel de risco:

Avaliacio do indicador de execuciio das medidas consideradas na matriz de riscos

Atlvidades (incidéncia das agles de e e o er - — i — o o o a e Totais
audinorial
NE de riscos identificedes 5 18 L & 1 H & 3 2 2 2 2 H 69
Critico o
Eevado 1]
Hivel dos facos | Moderada 10 1 p 1 14
Baing 5 a8 a & 1 5 & 1 2 1 2 2 E 53
Residual 2 F
1]
Eliminaso 2 ] o o o o 0 2] 2] ] o o o 2
Riscos ] ] I L
Alterasa a
Guaificaciiogos | Aumenta o
r—— Dl 2 2
eliminaces Martéen 5 18 7 & 1 5 : 3 2 2 z 2 3 65
a
NI di medidas cometivis 15 A 20 10 1 1 ] 5 4 a A 2 13 201
onp, Sk 15 7L 36 10 1 1 3 13 3 4 4 1 ) 158
- Fardalmente
d::::_i“ il erreraca .
Ndo implemeritada 2 £ 2 1 4 13
Mg matlas COMEtives progerld 1 1 1 1 4

* Riscos Transversais a toda a Organizagao.

Salienta-se que apenas 13 medidas ndo foram implementadas, ou seja, 6,5%.

Em resumo, o indicador de execucdo apresenta os seguintes resultados:

Medidas Implementadas

Estado
- i
s Mao

O nivel de implementacdo das medidas propostas foi de 93,5%, o que representa um aumento de
6,7% face ao ano anterior.
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Quanto ao indicador de eficdcia, em relagdo as medidas corretivas implementadas e em execugao,
apresentam-se os seguintes resultados:

Mimero de Medidas por Nivel de Eficacia

a0

an

-3
=]

M2 de Medidas

s
(=}

20

2L At (e e et
x_ﬁaﬁ“ew- lej_ne oW 5 5_'1’-““02‘
Nivel de Eficacia

Das 188 medidas implementadas, salientamos que 42% das medidas implementadas foram
classificadas como 'Muito eficazes' e cerca de 48% como 'Eficazes'. Apenas 8% foram consideradas
'Neutras', ndo demonstrando a eficdcia pretendida. Registou-se, ainda, que cerca de 2% das
medidas foram consideradas “pouco eficazes”.

Ora, com base nos procedimentos de auditoria realizados e na evidéncia obtida, conclui-se que a
execucdo do PPRCIC, no ano de 2025, apresenta um grau de implementac¢ado globalmente elevado.

No universo analisado, correspondente a 12 unidades organicas e ao bloco de riscos transversais,
foram identificados 69 riscos e analisadas 201 medidas preventivas/corretivas. Destas, 188
medidas encontravam-se implementadas, correspondendo a 93,5%, enquanto 13 medidas ndo se
encontravam implementadas, representando 6,5% do total analisado. Estes resultados
evidenciam um nivel de execucdo globalmente satisfatério, embora subsistam situacbes que
requerem acompanhamento e regularizagao.

No que respeita a eficdcia das medidas implementadas, os resultados sdo, em termos gerais,
favoraveis: 42% das medidas foram avaliadas como “muito eficazes”, cerca de 48% como
“eficazes”, 8% como “neutras” e cerca de 2% como “pouco eficazes”. Assim, embora a maioria das
medidas revele aptiddo para mitigar os riscos identificados, persiste um conjunto de medidas cuja
eficdcia ndo se revelou plenamente demonstrada, justificando revisdo e seguimento especifico.

Quanto ao perfil de risco apurado, verifica-se predominancia de riscos classificados em niveis
baixos e moderados, sem evidéncia de riscos classificados nos niveis elevado ou critico, o que, em
termos globais, aponta para um quadro de exposicdo ao risco compativel com um contexto de
controlo geralmente adequado, ainda que com areas suscetiveis de melhoria.

Em resultado, a opinido global da auditoria foi de que o PPRCIC de 2025 apresenta implementacdo
elevada e eficdcia globalmente satisfatoria, mas com reservas, em virtude da existéncia de
medidas ndo implementadas e de medidas cuja eficicia se revelou neutra ou reduzida. Nessa
medida, o auditor considerou necessario reforcar o acompanhamento das medidas em falta,
proceder a revisdo das medidas com menor eficdcia demonstrada e manter a monitorizacdo
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periddica do Plano, de modo a promover o seu aperfeicoamento continuo e a reforcar a
consisténcia do sistema de controlo interno.

9. CONCLUSAO

A avaliacdo do Programa de Cumprimento Normativo (PCN) relativa a 2025 permite concluir que
a Organizacdo dispde de um sistema de integridade sdlido, eficaz e alinhado com as exigéncias do
RGPC, refletindo um compromisso claro e sustentado da Administracdo com a prevencdo da
corrupcao, a ética organizacional e a boa governacao.

O grau de implementacdo do PPRCIC constitui um indicador relevante de maturidade do sistema,
evidenciando capacidade de planeamento, execu¢cdo e monitorizacdo. A inexisténcia de riscos
classificados como elevados e a predominancia de riscos de nivel moderado confirmam que o
risco de corrupgao se encontra adequadamente identificado, controlado e mitigado, dentro de
niveis aceitdveis para a Organizacdo.

A andlise da eficacia das medidas corretivas reforca esta leitura estratégica: a quase totalidade das
medidas implementadas foi classificada como eficaz ou muito eficaz, ndo se tendo identificado
falhas criticas no desenho ou na operacionalizacdo dos controlos. Este resultado traduz um
modelo de prevencdo funcional, que vai além do cumprimento formal e produz efeitos concretos
na mitigacdo do risco.

A consolidacdo dos quatro pilares do PCN — PPR, Cédigo de Etica e de Conduta, Canal de
Denuncias Interno e Formacdo — representa um avanco estrutural relevante. Em particular, o
Canal de Denuncias Interno demonstra credibilidade, confianca e capacidade de resposta,
evidenciado pelo tratamento célere, fundamentado e conclusivo das dendncias recebidas, sem
registo de denuncias infundadas. Este facto constitui um sinal positivo da cultura interna e da
percecdo de justica organizacional.

Os resultados do estudo de clima ético assumem especial relevancia estratégica para o Conselho
de Administragdo. A Organizagdo posiciona-se consistentemente acima das médias nacionais e
internacionais, com desempenhos muito positivos nas dimensdes da lideranca ética,
transparéncia, coeréncia entre valores e praticas e responsabilizacdo disciplinar. Estes resultados
confirmam que a ética ndo é apenas normativa, mas efetivamente integrada na cultura
organizacional e no exercicio da lideranca.

Apesar do elevado nivel de maturidade alcancado, a avaliacdo identifica desafios estratégicos
claros para o proximo ciclo. Destaca-se, em particular, a necessidade de reforcar a formagdo e
sensibilizagdo em matéria de cumprimento normativo, de forma a alargar o alcance do PCN a toda
a Organizacdo e reduzir assimetrias de conhecimento. A conclusdo de um conjunto residual de
medidas do PPRIC e a atualizacdo pontual de instrumentos formais deverdo igualmente ser
tratadas como prioridades de consolidacdo.

Em termos globais, o PCN encontra-se numa fase de consolidagdo avancgada, passando o desafio
estratégico da Administracdo de uma logica de implementacdo para uma logica de reforco,
aprofundamento e sustentabilidade do sistema. O foco futuro deverd centrar-se no
fortalecimento da cultura de integridade, no envolvimento ativo das liderancas intermédias e na
melhoria continua do programa, garantindo que o cumprimento normativo permanece um
instrumento efetivo de criacdo de valor, confianga institucional e protecdo reputacional.

Neste contexto, o Conselho de Administracdo da LIPOR dispde de evidéncia objetiva de que o
Programa de Cumprimento Normativo deixou de ser apenas um instrumento de conformidade
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legal, afirmando-se como um pilar efetivo da governacgdo, da gestdo do risco e da protecdo
reputacional da Organizagao.

10.DivuLGACAO E COMUNICACAO

Decorre do artigo 62, n.* 6 e 7, do RGPC que o Relatdrio de Avaliacdo Anual, apds aprovacao pelo
Conselho de Administracdo, deve ser comunicado, para conhecimento, as seguintes entidades:

a) Mecanismo Nacional Anticorrupcao;
b) Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério
(IGAMAOT)

De acordo com o artigo 62, n.2 9, do RGPC, a comunicagdo sera realizada através da plataforma
eletrénica gerida pelo MENAC, através do https://entidade.mec-anticorrupcao.pt/.

Por ultimo, o Relatério de Avaliacdo Anual é, ainda, objeto de publicitacdo, aos Colaboradores,
através da intranet e no site institucional da LIPOR, para conhecimento.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo;
O Administrador-Delegado da LIPOR;

FERNAN DO Assinado de forma digital

por FERNANDO ANTONIO

ANTONIO FERREIRA LEITE
Dados: 2026.04.30

FERREIRA LEITE 10:11:58 +o100

(Dr. Fernando Leite)

Anexos:
Matriz de avaliacdo da eficacia de riscos e medidas corretivas

Matriz de riscos de corrupcdo e infragdes conexas.
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ANEXO I- Matriz de avaliagdo da eficacia de riscos e medidas corretivas
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Matriz de Riscos e medidas corretivas
Avaliagdo da eficacia
PPR | 2025

Indicadores
Unidade Organica Risco Medidas preventivas / corretivas A medida estd adotada? Eficicia da medida Medidas corretivas a adotar
S/N Obs. S/N| 1 2 3 4 Obs.
Assinatura de declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses
Academia Lipor (DECS) #066 v N [Vai serimplementada em 2026 N
pelos formadores
O registo esta a ser efetuado no Planner da
Academia Lipor (DECS) #067 |Registo de ocupagéo das salas de formagdo no Outlook da Academia S BIsto st " y S X
Academia Lipor, partilhado com as chefias
Sessdes de formagdo interna ministradas pelo DJA e pela DAC -
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #025 e formacao interna min P P s s X |Resultado obtido por inquérito
Formagdo "Cada Cliente é tnico’
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #031 [Norma de Controlo Interno S S X_|Cumprimento da norma
Divisio de Aprovisionamento e Contabilidade 4031 A contag/em aos stocks’ é realizada, varias vez(.es ao a»n.o, pelo s s X Evidénfias dos relalo’/rios do ROC e dos
responsavel do armazém na presenca do Revisor Oficial de Contas respsnavel do armazém
Divisdo de Aprovisionamento e C #031 |Rotatividade dos técnicos que fazem auditoria de stocks S S X_|Segregacdo funcdes importante
Divisdo de Aprovisionamento e C #031 |Controlo por auditoria interna S S X_|auditoria realizada por Dr. Aibal a
Programa SAP - Verificagdo pelo Coordenador de Tesouraria da . : O valor passou para 3.000 euros. O sistema ja
P . . oA « ISR . ) Sistema impede de avancar se pagamento for . 3 ) N
Divisio de Aprovisionamento e Contabilidade #032 |existéncia declaragdo de no divida a Seguranca Social/ Financas para | S s X | erior 55,000 curms esta devidamente atualizado para considerar este
superiores a 5000,00 euros P ) valor.
A auditoria é feita informaticamente pelo SAP,
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #032 |Auditoria S S X 3 . P
dado que impede o sistema de avangar
AT notifica das dividas. Tesouraria segue IT e
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #032 |[IT.136 - Pagamento a fornecedores com dividas S S X 3 a seg
procede em conformidade
Nenhum processo pode avangar sem
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #033 | Cabimento S S X |cabimento e verificagdo da previsao em
orgamento
Nenhum processo pode avangar sem
Divisio de Aprovisionamento e Contabilidade #033 |Compromisso s s X |compromisso e verificagio da previsao em
orgamento
Existem 3 pessoas que validam o pagamento. O
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #033 |Autorizagdo de pagamento. S S X |responsével pelo bem/servigo + tesoureiro +
ADM
Todas sdo validadas pelo Gestor de Unidade e
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #034 |Conhecimento por parte do superior hierdrquico N S X na Auséncia pelo Chefe Divisdo. Existe oficio a
comprovar
Todas sdo objeto de justificagdo pelo Gestor de
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #034 |Justificagdo da emissdo da nota de crédito S S X Unidade e na Auséncia pelo Chefe Divisdo.
Existe oficio a comprovar
Todas sdo objeto de confirmagdo pelo Gestor
Divisdo de Aprovisionamento e Contabilidade #034 |Validagdo por escrito do superior hierarquico N S X |de Unidade e na Auséncia pelo Chefe Divis&o.
Existe oficio a comprovar
Sensibilizagdo dos Gestores de Projeto para o correto reporte dos Efetuado nas reunides com os gestores de
Diviso de Aprovisionamento e Contabilidade #035 N jeto p P s s X " 8
custos de pessoal projetos
Sessdes de formagdo interna ministradas pelo DJA e pela DAC -
Divisio de Contratagio Publica #025 o6 ormaseo inteina min P P s s X
Formagdo "Cada Cliente é tnico’
Divisdo de Contratacdo Publica #026_|Revisdo das Pecas Procedimentais pelos técnicos da DCP S S X
Divisio de Contratagdo Publica 4026 Pedido de es::\aredment(?s a0s servigos sempre que necessario para s s X
demonstragdo do cumprimento dessa regra
Divisdo de Contratacdo Pdblica #027_|Revisdo das Pecas Procedimentais pelos técnicos da DCP S S X
Pedido de esclarecimentos aos servigos sempre que necessério para
Divisdo de Contratagdo Piblica 4027 | Sclarecimente V1508 sempre qu 0P s s X
demonstragdo do cumprimento dessa regra
Divisio de Contratagdo Publica 4028 Introdugdo de va»l(?res unitério‘s e especificad?s tanto quanto possivel s s X
de forma a permitirem uma leitura comparativa futura
Divisdo de Contratagdo Publica 4028 Para os procedimer\tos de consulta Frévia acima de 20.000€, ha s N X Verif‘icou—se que a maioria das consulta prévia
consulta preferencialmente de 5 entidades continuavam a receber apenas 1 proposta.
Para procedimentos entre 5.000 e 20.000 euros solicitar aos colegas Apesar da sensibilizagdo, verifica-se que os Reforgo da sensibilizagdo junto dos requisitantes
Divisdo de Contratagdo Publica #028 |das dreas o envio de até 3 orcamentos preferencialmente, juntamente | S N X requisitantes continuam a consultar menos que | para que promovam consultas preliminares ao
com as pegas do pr 3 entidades. mercado mais alargadas.
Mod_860 - Consulta Preliminar ao Mercado - Aquisicdo de Servigos,
Divisdo de Contratagdo Piblica #029 10052 uita refim! ¥ quisicao s/ | g s X
AquisicBes de Bens Méveis / Empreitada de Obras Pablica
Obrigatoriedade de parecer juridico sempre que se recorre ao
Diviso de Contratagdo Publica #030 B3t - parecer ) pre que se - s s X
procedimento de ajuste direto com base em critérios materiais
Depart: to de | do, | tigaca . I te divulgad: 1t |
epartamento de Inovagao, Investigagio e 4064 | Codigo de conduta s | e alin ogeralno | ¢ X
Desenvlvimento minuto de etica
Departamento de Inovacdo, Investigagdo e #064 |Programa de Cumprimento Normativo / SAS000 s politica incluida na SA8000 s X
Desenvlvimento
Departamento de Inovagdo, Investigagdo e P
P . vagao, Investigag #064 |Acompanhamento das auditorias internas e externas S S X
Desenvlvimento
Departarvento de Inovagdo, Investigagdo e #065 [J0ri multidisciplinar s s X
Desenvlvimento
Departamento Juridico e de Auditoria #021 |Dupla Verificagdo S |Em vigor. S X
Em vigor e devidamente monitorizado e com
Departamento Juridico e de Auditoria #022 [Existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos s [Fmvieorecded tortz s X
relatério de acompanhamento.
Em vigor e devidamente validada
Departamento Juridico e de Auditoria #022 |Certificagdo SA8000 S s . S X
porcertificadores externos (APCER)
Sim, mas ainda limitada, também em fung¢do
Departamento Juridico e de Auditoria #022 |Rotatividade dos instrutores S . L 4 N X
dos RH disponivies
Em vigor e devidamente monitorizado e com
Departamento Juridico e de Auditoria #023 |Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas S g S X
relatério de acompanhamento.
. Em vigor e com diversas agSes de promogao e
Departamento Juridico e de Auditoria #023 | codigo de Etica e de Conduta da LIPOR s gore G06s de promog s X
Em vigor e devidamente monitorizado e com
Departamento Juridico e de Auditoria #024 |Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas S g S X
relatério de acompanhamento.
. Em vigor e com diversas agSes de promogao e
Departamento Juridico e de Auditoria #024 | codigo de Etica e de Conduta da LIPOR s gore « 506s de promog s X
Sessdes de formacéo interna ministradas pelo DJA e pela DAC - Sim, foram desenvolvidas vérias agdes de
Departamento Juridico e de Auditoria #024 e formacao interna min P P s , foram ¢ o s X
Formagdo "Cada Cliente é Unico’ 30.
Em vigor e com diversas agSes de promogao e
Diviséo de Logistica e Infraestruturas #068 | Cédigo de conduta s eore o ¢ promos s X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #068 |Acordo de Anti Suborno SA8000 S _[Em vigor. S X
- . - . . Oac 1to é sempre por
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #068 | Acompanhamento das auditorias pela entidade certificadora N N . S X
8 P P entidade certificadora externa (APCER)
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #041 |Plano de Prevengio de Riscos e Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR [ S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #041 |Analise e verificacdo de todos os Cadernos de Encargos pelo DJIA S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #041 |Alvaras de acordo com a estimativa orcamental do projetista S S X
. Existéncia do Plano de Prevencio de Riscos e Cédigo de Etica e de
Divisio de Logistica e Infraestruturas H042 ¢ € s s X
Conduta da LIPOR
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #042 | Contratagdo de Equipa de Fiscalizagdo de Obra Externa S S X
Divisio de Logistica e Infraestruturas #042 [11.77: \to de emp S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #043 |Plano de Prevengio de Riscos e Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR [ S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #043 |PM. 104: Plano de Monitorizagdo do Produto/ Processo - Rececdo S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #044 [Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #044 | Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR S S X
. Acompanhamentos por parte dos Controladores de Qualidade de
Divisio de Logistica e Infraestruturas H044 P pore Q@ s s X
Ambiente
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #044 |Aplicagdo de lidades aos Municipios por cargas ndo conformes S |Ndo aplicadas na Reciclagem Multimaterial S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #045 1to pelo cliente no local da recolha N _|N&o Aplicavel N Termino do Servico Ecofone
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #046_|Vistorias periédicas pela Unidade de Higiene, Seguranca e Ambiente S S X
I tagdo da dologia KAIZEN - izagdo da
Divisao de Logistica e Infraestruturas #047 e s s X
ferramentaria
. Rastreamento do material em utilizagdo (Proc. 62.01 - Processo de
Divisio de Logistica e Infraestruturas Hoay [ ' che | s s X
Gestdo de Ferramentaria)
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #047_|Entrega do material no fim do dia de trabalho S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #047_|Inventdrio anual pelo ROC S S X _|01/03/2025
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #047 | Auditoria interna semestral N N Utilizagdo kanban Kaizen
I tagdo da dologia KAIZEN - izagdo da
Divisao de Logistica e Infraestruturas #048 e s s X
ferramentaria
. Rastreamento do material em utilizagdo (Proc. 62.01 - Processo de
Divisio de Logistica e Infraestruturas #oag | ' che | s s X
Gestdo de Ferramentaria)
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #048 |Entrega do material no fim do dia de trabalho S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #048 |Inventdrio anual pelo ROC S S X |01/03/2025
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #048 |Auditoria interna semestral N N Utilizacdo kanban Kaizen
Divisio de Logistica e Infraestruturas 4049 Swsltevma informético de registo de entradas e saidas de equipamento N |NEo ex.isfem rescursos/meios disponiveis para N N.2 ferramentas reduzidos, com 2 operacionais
(codigo de barras) esta atividade
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #049 [Implementacdo da metodologia KAIZEN na Loja das Alfaias S |Néo totalmente aplicado S X Revisdo do espaco em 2026
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #049 |Gestdo e Registo de pedidos de Acumulagéo de Fungdes S S Processo DRH
L Instrugdo de Trabalho Compra, Aluguer e Utilizagdo de Maquinas e
Divisio de Logistica e Infraestruturas #049 ¢ ey e © 9 s s X
Existéndi ] m - m =
Divisio de Logistica e Infraestruturas #050 xisténcia do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes s S X
Conexas
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #050 |Cddigo de Etica e de Conduta S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #050 |Sistema de gestdo de frota e localizacdo de veiculos (Tacdgrafos) S S X _|Apenas aplicével esm viaturas pesada
Atualizagdo semanal dos dados do posto de abastecimento de
Diviso de Logistica e Infraestruturas #051 < P s s X
combustivel
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #051 |Verificagdo mensal do stock de combustivel S S X
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #051 |Medicdo manual do depdsito de combustivel e registo em excel S S X
Divisio de Logistica e Infraestruturas H051 Ver\’ﬂclat;ﬁbo mensal das médias de consumo das viaturas e maquinas s s X
pelo técnico da frota
Divisdo de Logistica e Infraestruturas #052 |Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas S S X
P ‘. Mapa com identificagdo das deslocagdes -
Diviso de Logistica e Infraestruturas #052 [Codigo de Etica e de Conduta s s x |mepe s ¢ ¢
Divisio de Negdcios Internacionais #019 Revisdo .dos reportes do The Global Competitiveness Report do World s s X Info/rfnac;ﬁes complementares através de
Economic Forum noticias, radar EU, etc.
- Temos base sélida de parceiros; os mais
Divisdo de Negécios Internacionais #020 |Base de dados de parceiros S S X " e T
recentes sdo sempre mais "vulneraveis
Divisdo de Negdcios Internacionais #020 |Estudo prévio dos parceiros (referéncias no setor, de projeto, etc.) S X
Divisio de Negdcios Internacionais #020 Contrato com o lider do consércio, onde se discrimina as obrigagdes e s s X
deveres de cada Parte
Unidade Comercial #059 [Cddigo de Etica e de Conduta da LIPOR S S X
Unidade Comercial #059 [Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas S S X
Unidade Comercial #059 |Condicdes comerciais sujeitas a validagdo vertical S S X
Unidade Comercial #059 |Elaboracdo de relatdrio com o preco médio do mercado N N
Neste momento a comercializagdo dos
Unidade Comercial #060 |plataforma Central de Compras LIPOR N N e momen o a cor ¢
reciclaveis esta ser feita pela UOL
Unidade Comercial #060 Acompz}nhamentty) dos indices de mercado correspondentes a N N Ne%teym(.lmenso a corﬂercializa;éc dos
determinados residuos recicléveis estd ser feita pela UOL
Unidade Comercial #060 |Acompanhamento de mercado S S X
Unidade Comercial #061 |Plataforma Central de Compras LIPOR S S X
Acompanhamento dos indices de mercado correspondentes a Neste momento a comercializagdo dos
Unidade Comercial #061 pe ° P N N Ste momento a cor ¢
determinados residuos reciclaveis esta ser feita pela UOL
Unidade Comercial #061 1to de mercado S S X
Unidade Comercial #062 | Controlo de stocks pela fiscalizagdo S S X
Unidade Comercial #062 | Controlo diario de stocks pelo explorador S S X
Unidade Comercial #063 |Segregacdo de funcdes na fase de faturagdo S S X
Divisdo de Recursos Humanos #036_|Verificagdo vertical S S X
Divisdo de Recursos Humanos #036_| Verificagdo pelo ROC S S X
Divisdo de Recursos Humanos #036_|Auditoria interna S S X
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Matriz de Riscos e medidas corretivas
Avaliagdo da eficacia
PPR | 2025

Recorrer, sempre que possivel, aos
procedimentos de contratagdo publica. Submeter

Divisdo de Recursos Humanos #037 |Envio do plano de formagao ao responsavel da drea requisitante N N . .
todos os or de formagdo a
prévia dos dirigentes responsaveis.

Submissdo do processo decisério aos varios niveis hierdrquicos
previstos no organigrama da LIPOR, com base na delegagdo de poderes|

Riscos Transversais #001 |prevista nos Estatutos da Or bem como no I S S X
Interno, para assegurar o controlo de qualidade, a regularidade, a
legalidade, e a adequabilidade das decisdes e da sua fundamentagdo

Riscos Transversais #001 [Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas S S X
Registo das informagdes das Unidades Organicas e das deliberagdes do . .

. . . « . ~ . Foi desneovlido um processo de
Riscos Transversais #001 |CA no sistema de gestdo documental e sistema de gestdo das reunides S S X o
desmaterializagdo
do CA
Maior rotatitividade dos juris de concurso nos processos de
Riscos Transversais #001 atvigal ! P S S X
contratagdo publica

Riscos Transversais #001 |Privilegiar os concursos publicos em detrimentos das consultas prévias | S S X

Riscos Transversais #001 [Revisio do Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR (em 2023) S S X

Riscos Transversais #001 |Revisdo do Regulamento de Fundos de Maneio (em 2024) S S X

Riscos Transversais #001 [Revisdo NCI (em 2024) S S X

Riscos Transversais #002_|Publicacdo da lista anual de patrocinios atribuidos S S X Disponivel no site da Organizacdo

. . Regulamento de Atribuicdo de Apoios a Entidades Terceiras publicado

R T #002 S S X

iscos Transversals no site da LIPOR (Mod.550)

Riscos Transversais #002_|Todos os apoios concedidos dependem de deliberagdo do CA S S

Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos técnicos

Riscos Transversais #002 % P s S X Em particular nos processos de compras

envolvidos

Riscos Transversais #003 |Procedimento de gestdo Apoios e Patrocinios S S X

Riscos Transversais #003 |Procedimento de gest3o Operacio Tampinhas N N Este Projeto cessou.

Riscos Transversais #003 |Procedimento de Atribuicdo de Apoios S S X

Riscos Transversais #003 |Realizacdo de auditorias Internas e Externas S S X

Riscos Transversais #003 |Todos os apoios concedidos dependem de deliberacdo do CA S S X

Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos técnicos

Riscos Transversais #003 26s0 el ! P s s X

envolvidos

Riscos Transversais #004 | Pivots KAIZEN espagos comuns N S X

Riscos Transversais #004 |Responsével pelo Economato S S X

Riscos Transversais #004 Mengdo r\? Codigo d? Etica e de Conduta da LIPOR a tematica da s s X

Acumulagdo de Funcdes
Riscos Transversais #004 | Auditorias internas S S
Gestdo por objetivos (SIADAP), e planos de trabalho acompanhados de

Riscos Transversais #005 por objetivos (SIADAP), e pl P s s X

forma regular nas reunides de Equipa (KAIZEN)
Riscos Transversais #005 Mengdo r\? Codigo d? Etica e de Conduta da LIPOR a tematica da s s X
Acumulagdo de Funcdes

Riscos Transversais #005 |Pedido de Acumulagdo de Fungdes Publicas/Privadas S S X
Procedimento de Gestao de Conflito de Interesses e Acumulagéo de

Riscos Transversais #005 ol ! umuas s s X
Funcdes (PG.59)
Riscos Transversais #005 |Sensibilizagdo através de comunicagdes internas S S X
Riscos Transversais #006 FAQS sobre acumulagdo de fung@es na Intranet para consulta dos s s X
colaboradores
Meng&o no Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR a temética da

Riscos Transversais Hog [ ¥ensao no Locigo de Et u ! s s X
Acumulagdo de Fungdes

Riscos Transversais #006 Pedido de Acumulagio de Fungdes Publicas/Privadas (MOD. 803 e s s X
MOD. 669)
Procedimento de Gestao de Conflito de Interesses e Acumulagéo de

Riscos Transversais #006 oo ! umuas s s X
Funcdes (PG.59)

Riscos Transversais #007 Assegurar a assinatura da declaracg(? c‘ie inexisténcia de conflitos de s s X

interesse por todos os membro do juri

Riscos Transversais #007 |Existéncia de Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR S S X

Controlo da ividade dos el do jari dos di de

Riscos Transversais #007 caree Jardospr s s X

contratagdo publica

Riscos Transversais #007 Privilegiar o§ Procedlmentos de concurso publico em detrimento da s s X

consulta prévia

Riscos Transversais #008 |Existéncia de Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR S S X

Riscos Transversais #008 |Declaracdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses S S X

Sensibilizagdo dos colaboradores para as responsabilidades do Gestor
Riscos Transversais #oog | >neNa P ponsapil s N Necessario mais formao e sensibilizago
do Contrato
Necessario melhor o procedimento, ja alertei o
Riscos Transversais #009 | Procedimento de Gestdo de Avaliagdo de Fornecedores (PG.12) da DAC| S S r p )
responsavel pela DAC
Obrigatoriedade de elaboragdo de relatérios de execugdo dos
Riscos Transversais Hoog [ O0rieatoriecs o ator xecus N N
contratos cujo prego base seja superior a 20.000,00€
Riscos Transversais #010 |Relatérios mensais de execugio, validados pela fiscalizagio externa s s Somente nos grandes contratos.
Riscos Transversais #010 [Fiscalizacdo externa S S Somente nos grandes contratos.
Fiscalizag3o realizada pela equipa de gestdo de obra interna
Riscos Transversais #o0 || Scalzacao realizada pela equipa de g ! s s X
(empreitadas por ajuste direto)
Riscos Transversais H011 Realizagdo de audA\torlas mteﬂrn‘as para potenciar o conhecimento dos s s X
processos das Unidades Orgénicas

Riscos Transversais #011 |[Monitorizacdo e Revisdo do PPRIC S S X

Riscos Transversais #012 |Divulgacio do Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR S S X

Riscos Transversais #012 |Procedimento de Tramita¢do de Dentncias (PG.61) S S X

Riscos Transversais #013 |Politica de Protecdo de Dados Pessoais (Mod.RGPD.46) S S X

Riscos Transversais #013 [Modelo de Governo S S X

Riscos Transversais #013 |Pivots RGPD S S X

Riscos Transversais #013 |Codigo de Etica e de Conduta S S X

Riscos Transversais #013 [Plano de Formacdo S S X

Riscos Transversais #013 |Auditorias internas S S X

Riscos Transversais #014 |Politica de Protecdo de Dados S S X

Riscos Transversais #014 |Modelo de Governo S S X

Riscos Transversais #014 |Pivots RGPD S S X

Riscos Transversais #014 | Cédigo de Etica e de Conduta S s X

Riscos Transversais #014 |Plano de Formagdo S S X

Procedimento de caracterizagdo, avaliagdo e registo de violagdo de

Riscos Transversais #014 N S X

dados pessoais (Mod. RGPD.08)

Riscos Transversais #014 |Auditorias internas S S X

Riscos Transversais #015 |Registo de Atividades de Tratamento S S X

Riscos Transversais #015 |Modelo de Governo S S X

Riscos Transversais #015 [Plano de Formacdo S S X

Riscos Transversais #015 |Auditorias internas aos Apex (p. ex. DataCenter, HP, compostagem) S S X

Riscos Transversais #015_|Processo de Gestdo de Contetidos S S X

Riscos Transversais #016 |Registo de Atividades de Tratamento S S X

Riscos Transversais #016 |Modelo de Governo S S X

Riscos Transversais #016 |Plano de Formacdo S S X

Riscos Transversais #016 |Auditorias internas a Base de Dados de Terceiros S S X

Riscos Transversais #017 | Monitorizagdo mensal dos consumos de ec S S X

Riscos Transversais #017 |Pivots Kaizen S S X

Riscos Transversais #018 [Registo do Destino das Ofertas (PC.02) S S X

Riscos Transversais #018 |Cddigo de Etica e de Conduta S S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #057 |Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas S S X _|#57 e #58 do processo Exploracio

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #057 |Cédigo de Etica e de Conduta S S X _|Global

A . Controladores da parte do Explorador; LIPOR

Diviséo de Gestdo de Contratos Operacionais #057 | Controladores de Qualidade partilhados entre a LIPOR e o Explorador | $ | Em redundancia/necessidade s X P P

em c e/ou necessidade

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #057 |Registos fotogréficos S _[PREZERO/CQA LIPOR/VEOLIA/LIPOR S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #057 |[Informagdo partilhada entre entidades S [CQA LIPOR/VEOLIA S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #057 |Auditorias internas e externas S [CASTILHO/APCER/KAIZEN/LIPOR S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #058 [Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas S S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #058 |Codigo de Etica e de Conduta S S X_|Global

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #058 |Gestor do Contrato S [Exitente S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #058 |Fiscalizagdo externa S |AMBIRUMO S X

Divisdo de Gestdo de Contratos Operacionais #058 |Auditorias internas e externas S [CASTILHO/APCER/KAIZEN/LIPOR S X

A recepgao dos equipamentos é efetuada pelos
colega do Armazem e /ou colegas da DAIPO.
Todas as entregas sdo efetuadas com a entrega A quantidade de contentores adquiridos

Divisar Apoio a Impl tagdo de Projet i . E exi diminui i Iti 2 5

wvwsao.de \poio 4 Implementagdo de Projetos 4053 | Acompanhamento da recego de bens por técnico da LIPOR s das guias de remessa. existe um s x [diminuiu .drastlcamente nos ultimos 2 anos

Operacionais procedimento instituido sempre que existe um Esté previsto um novo mapeamento do

pedido de contentores por parte dos processo.
municipios ou para projetos directamente
geridos pela LIPOR.
Depart: to de Pl to e Gestdo d ¢
epartamento de Planeamento @ Gestdo de #038  |Cadigo de Etica e de Conduta da LIPOR s s X
Sistemas de Informagdo
Departamento de Planeamento e Gestdo de . . o
<P < #038 |Clausula de confidencialidade nos contratos de trabalho N S X

Sistemas de Informagdo

Departamento de Planeamento e Gestdo de #038 Regime de exclusividade dos contratos de trabalho em fungdes s s X

Sistemas de Informagdo publicas

Departamento de Planeamento e Gestdo de

P . #039 |Existéncia de utilizadores e perfis de acesso a pastas e sistemas s s X

Sistemas de Informagdo

Departamento de Planeamento e Gestdo de

P " #039 |Segregacio e definicio de privilégios de acessos a rede s s X
Sistemas de Informagdo
Departamento de Planeamento e Gestdo de
<P . #039 | Monitorizaio de acessos e utilizago da rede s s X
Sistemas de Informagdo
Elaborada Politica de Seguranga de Informgéo e
Departamento de Planeamento e Gestdo de "~ " Politica de Gestéo de Acessos que serdo
ep - #039 |Politica de Gesto de Acessos N N = N N
Sistemas de Informagao submetidas a aprovagdo pelo novo Conselho de
Administracdo da LIPOR.
Software gestdo de contetidos ndo
implementado devido a faléncia do fornecedor
e restrigdes econémico-financeiras da LIPOR
Departamento de Planeamento e Gestdo de . ue condicionaram a aquisi¢éo de nova
P #039 |Implementagio software gesto de contetdos N |2 auisie N

Sistemas de Informagao

ferramenta. Foi realizada consulta de mercado,
sendo expectavel arrancar em 2026 com o
processo de aquisicdo e implementagdo inicial
do software.
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Matriz de Riscos e medidas corretivas
Avaliagdo da eficacia
PPR | 2025

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informagdo

#039

Implementagdo de solugdes adicionais de ciberseguranga

Solugdes adicionais ciberseguraga
implementadas:

- Evolugdo capacidade de detegdo e
cruzamento de dados da solugdo de endpoint
protection implementada, suportada em
solugdes de inteligéncia de artifical que, com
base na analise de comportamentos,
identificam e criam heuristicas, permitindo a
detegdo e atuagdo em situagdes de
movimentos suspeitos;

- Evolugdo de metodologia de copias de
seguranga, nomeadamente para a salvaguarda
de copias para a cloud;

- Redundancia do sistema de gestdo de acessos
a redes (firewall);

- Realizagdo semestral de testes de phishing;

- Realizagdo anual de analises de
vulnerabilidades;

- Realizagdo de anual de Pen Testing.

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informacao

#039

Contratagdo de servigos de ciberseguranga

Contratagdo em 2025 de consultor externo
para realizagdo de novo assessmente de
ciberseguranga e revisdo do Road Map de
Seguranga de Informagdo, e apoio na adopgao
de medidas técnicas e organizativas. No final de
2025/ inicio de 2026 arrancou também
consultoria com novo prestador servico, para o
desenvolvimento e teste de novas solugdes
técnicas de ciberseguranga.

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informagdo

#040

Plano de Execugdo de Cépias de Seguranca (copias de seguranga cloud)

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informacao

#040

Verificagdo periddica do estado dos dados das copias de seguranca
(mais informagéo alvo de cdpia de seguranca - office 365)

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informagdo

#040

Segmentagdo dos acessos ao sistema

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informacdo

#040

Implementagdo de solugdes adicionais de ciberseguranga

Departamento de Planeamento e Gestdo de
Sistemas de Informagdo

#040

Contratagdo de servigos de ciberseguranga
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MATRIZ DE RISCOS

MATRIZ DE RISCOS DO PLANO DE PREVENGAO DA CORRUPCAO

Probabilidade  Nivel de NAO ACEITACAO DO RISCO (Agdo corretiva

Referéncia Sub_ef Ano Area Atividade Modo Potencial de Falha de Ocorréncia Risco Controlo Implementado ou de melhoria)/
JUSTIFICACAO DA ACEITACAO
Submissdo do processo decisdrio aos varios niveis hierarquicos previstos no organigrama da LIPOR, com
base na delegagdo de poderes prevista nos Estatutos da Organizagdo, bem como no Regulamento Interno,
para assegurar o controlo de qualidade, a regularidade, a legalidade, e a adequabilidade das decisGes e da
sua fundamentagdo
Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas
Inexisténcia de segregagdo de fungdes
Corrupgdo Registo das informagdes das Unidades Orgénicas e das deliberagdes do CA no sistema de gestdo
L . L . Conflito de Interesses documental e sistema de gestdo das reunides do CA
. . . . Auséncia de independéncia e neutralidade nas L .
RT-ATD-001 RT 2025 Riscos Transversais Atividade Tomada de Deciséo . B Tréfico de Influéncias 2 10
decisGes ou decisdo ndo fundamentada _— . . s . I
Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a Maior rotatitividade dos juris de concurso nos processos de contratagdo publica
independéncia, integridade, objetividade,
imparcialidade e confidencialidade Privilegiar os concursos publicos em detrimentos das consultas prévias
Revisdo do Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR (em 2023)
Revisdo do Regulamento de Fundos de Maneio (em 2024)
Revisdo NCI (em 2024)
Publicagdo da lista anual de patrocinios atribuidos
Atividade Atribuigdo de Beneficios
Pablicos (subsid?os subvences Falta de transparéncia e publicitacio das atribuicSes Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a Regulamento de Atribuigdo de Apoios a Entidades Terceiras publicado no site da LIPOR (Mod.550)
RT-ABP-002 RT | 2025 Riscos Transversais |cos tsubsidlos, subvencoes, ° ransp publicita ¢ independéncia, integridade, objetividade, 2 10
bonificagdes, ajudas, incentivos, concedidas . . N g . . " ~
, imparcialidade e confidencialidade Todos os apoios concedidos dependem de deliberagdo do CA
donativos, etc.)
Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos técnicos envolvidos
Procedimento de gestdo Apoios e Patrocinios
Procedimento de gestdo Operagdo Tampinhas
Atividade Atribuigdo de Beneficios
- ’ 9 ~ . . N . . Procedimento de Atribui¢do de Apoios
. . Publicos (subsidios, subvengdes, Incumprimento do procedimento de atribuigdo de Recebimento Indevido de Vantagem
RT-ABP-003 RT 2025 Riscos Transversais e , i B - 2 10
bonificagbes, ajudas, incentivos, beneficios publicos Corrupgdo N -
A Realizagdo de auditorias Internas e Externas
donativos, etc.)
Todos os apoios concedidos dependem de deliberagdo do CA
Declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos técnicos envolvidos
Pivots KAIZEN espagos comuns
Responsavel pelo Economato
Utilizagdo de recursos publicos no exercicio de Peculato
RT-AFPP-004 RT 2025 Riscos Transversais Atividade Acumulagdo de Fungdes 2 6 .
¢ < atividade privada/publica Peculato de uso Mengdo no Cddigo de Etica e de Conduta da LIPOR a temdtica da Acumulagdo de Fungdes
Auditorias internas
Gestdo por objetivos (SIADAP), e planos de trabalho acompanhados de forma regular nas reunides de
Equipa (KAIZEN)
Conflito de Interesses Mengdo no Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR a tematica da Acumulagio de Funcdes
Exercicio da atividade profissional fora do ambito para |Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
RT-AFPP-005 RT 2025 Riscos Transversais Atividade Acumulagdo de Fungdes 2 4
4 < o qual foi contratado, durante o horério de trabalho independéncia, integridade, objetividade, Pedido de Acumulagdo de Fungdes Publicas/Privadas
imparcialidade e confidencialidade
Procedimento de Gestdo de Conflito de Interesses e Acumulagdo de Fungdes (PG.59)
Sensibilizagdo através de comunicag@es internas
FAQS sobre acumulagdo de fungdes na Intranet para consulta dos colaboradores
Conflito de Interesses .
. . L . L. L . Meng&o no Cadigo de Etica e de Conduta da LIPOR a tematica da Acumulag&o de Fungées
. ) - . - Néo declaragdo de exercicio de atividade ou exercicio |Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
RT-AFPP-006 RT 2025 Riscos Transversais Atividade Acumulagdo de Fungdes de atividade n3o autorizada independéncia, integridade. objetividade 2 6
X P - ! g. o ) ! Pedido de Acumulag&o de Funges Publicas/Privadas (MOD. 803 e MOD. 669)
imparcialidade e confidencialidade
Procedimento de Gestdo de Conflito de Interesses e Acumulagdo de Fungdes (PG.59)
Assegurar a assinatura da declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesse por todos os membro do juri
Atividade Aquisi¢do de Bens e Servigos - |Avaliagdo de propostas - Aceitagdo de favorecimentos |Corrupgdo Existéncia de Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR
RT-ABSPNGC-007 RT 2025 Riscos Transversais Planeamento de Necessidades e Gestdo |por parte dos concorrentes em troca da concessdo de |Conflito de Interesses 2 10
de Contratos vantagens e/ou beneficios Tréfico de Influéncias Controlo da rotatividade dos elementos do juri dos procedimentos de contratagdo publica
Privilegiar os procedimentos de concurso publico em detrimento da consulta prévia
Existéncia de Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR
Atividade Aquisicdo de Bens e Servigos e |Existéncia de conflito de interesses na designagdo do Sensibilizagdo dos colaboradores para as
RT-ABSPNGC-008 RT 2025 Riscos Transversais vidace Aquisigao de VS xistend ‘todel ignag Conflito de Interesses 3 12 foilizaga P
Empreitadas - Gestdo de Contratos |Gestor do Contrato . . . responsabilidades do Gestor do Contrato
Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses
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Atividade Aquisi¢do de Bens e Servigos -

N3o aplicagdo das penalidades previstas no Contrato,

Corrupgdo

Procedimento de Gest&o de Avaliagdo de Fornecedores (PG.12) da DAC

RT-ABSPNGC-009 RT 2025 Riscos Transversais Planeamento de Necessidades e Gestdo ) i Trafico de Influéncias 6 . ) N L. . . . .
de Contratos em caso de incumprimento Obrigatoriedade de elaboragdo de relatérios de execugdo dos contratos cujo prego base seja superior a
20.000,00€
Relatérios mensais de execugdo, validados pela fiscalizagdo externa
5 . Atividade Aquisi¢do de Bens e Servigos e . o ) o
RT-ABSEGC-010 RT 2025 Riscos Transversais R N Conluio entre o Gestor do Contrato e o Adjudicatario [Conflito de Interesses 5 Fiscalizagdo externa
Empreitadas - Gestdo de Contratos
Fiscalizagdo realizada pela equipa de gestdo de obra interna (empreitadas por ajuste direto)
. . Identificagdo insuficiente / ndo identificacdo de Quebra dos deveres funcionais e valores de Realizagdo de auditorias internas para potenciar o conhecimento dos processos das Unidades Orgénicas
. . Plano de Prevencdo de Riscos de i . X . N . Lo
RT-PPRCIC-011 RT 2025 Riscos Transversais - N situagdes, procedimentos e comportamentos independéncia, integridade, objetividade, 6
Corrupgdo e Infrages Conexas . . . .. . - P -
potenciadores de risco imparcialidade e confidencialidade Monitorizagdo e Revisdo do PPRIC
Quebra dos deveres funcionais e valores de Divulgagio do Cddigo de Etica e de Conduta da LIPOR
RT-CN-012 RT 2025 Riscos Transversais Canal Denuncias Violagdo do dever de sigilo independéncia, integridade, objetividade, 5
imparcialidade e confidencialidade Procedimento de Tramitagdo de Dendtincias (PG.61)
Politica de Protegdo de Dados Pessoais (Mod.RGPD.46)
Modelo de Governo
Quebra dos deveres funcionais e valores de
RT-PD-013 RT 2025 Riscos Transversais Protegdo Dados Tratamento ilicito de dados pessoais independéncia, integridade, objetividade, 10 Pivots RGPD Auditorias internas
imparcialidade e confidencialidade
Cédigo de Etica e de Conduta
Plano de Formagdo
Politica de Protegdo de Dados
Modelo de Governo
Quebra dos deveres funcionais e valores de Pivots RGPD
. . - N3o cumprimento do fluxo de comunicagdo de incidentes |, N . L tariac i
RT-PD-014 RT 2025 Riscos Transversais Proteg¢do Dados de privacidade independéncia, integridade, objetividade, 10 Auditorias internas
imparcialidade e confidencialidade Cédigo de Etica e de Conduta
Plano de Formagdo
Procedimento de caracterizagdo, avaliagdo e registo de violagdo de dados pessoais (Mod. RGPD.08)
. . Registo de Atividades de Tratamento
Quebra dos deveres funcionais e valores de o
I imento d de retengdo estipulad independéncia, integridade, objetividade, Auditorias internas aos Apex (p. ex. DataCenter, HP,
RT-PD-015 RT 2025 Riscos Transversais Protegdo Dados ncum?r!men 0 €0 prazos de retengao estipulacos em . P .. ! g. - ! ! 15 Modelo de Governo compostagem)
cada atividade imparcialidade e confidencialidade; . .
L ) L Processo de Gestdo de Conteudos
Insuficiente conhecimento técnico .
Plano de Formagdo
Registo de Atividades de Tratamento
Quebra dos deveres funcionais e valores de €
. . . . N L . . independéncia, integridade, objetividade, o N .
RT-PD-016 RT 2025 Riscos Transversais Protegdo Dados Violagdo do principio da minimizagdo dos dados pessoais |, s . o 10 Modelo de Governo Auditorias internas a Base de Dados de Terceiros
imparcialidade e confidencialidade;
Insuficiente conhecimento técnico N
Plano de Formagdo
Corrupcio Monitorizagdo mensal dos consumos de economato
RT-PD-017 RT 2025 Riscos Transversais Economato Desvio de economato disponibilizado Peculgtco 6
Pivots Kaizen
N&o declaragdo da recegdo de ofertas de valor Corrupgdo Registo do Destino das Ofertas (PC.02)
RT-PD-018 RT 2025 Riscos Transversais Recegdo de ofertas ) ¢ . ¢ l?t; . . 10
estimado superior a €150,00 Recebimento indevido de vantagem . ...
Cddigo de Etica e de Conduta
Conflito de interesses
DNI-INT-DE-019 DNI 2025 Internacionalizagdo Definig¢do Estratégica Mercados com elevados indice de corrupgdo Corrupgdo 5 Revisdo dos reportes do The Global Competitiveness Report do World Economic Forum
Trafico de Influéncias
Preparacdo da resposta (a Manifestagdo
de Interesse) Risco reputacional associado a integragdo em Base de dados de parceiros
DNI-RC-020 DNI 2025 Resposta a Call's Manifestagdo de Interesse/resposta , p . _g < L Corrupgdo 10 Estudo prévio dos parceiros (referéncias no setor, de projeto, etc.)
N ~ consoércios em que a LIPOR n3o é lider do consoércio , L, o o
Preparagdo da documentagdo Contrato com o lider do consércio, onde se discrimina as obrigagdes e deveres de cada Parte
Submiss&o de proposta
DJA-AJ-ASJ-021 DJA 2025 Processo de Apoio Juridico Apoio e Assessoria Juridica Pronunciamento ndo conforme Favorecimento indevido 5 Dupla Verificagdo
Existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos
Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
DJA-AJ-IPD-022 DJA 2025 Processo de Apoio Juridico Instrugdo de Processos Disciplinares  |Existéncia de vicios no processo independéncia, integridade, objetividade, 8 Certificagdo SA8000
imparcialidade e confidencialidade
Rotatividade dos instrutores
L . Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
DJA-AJ-ASA-023 DJA 2025 Processo de Apoio Juridico Apoio de Secretariado a Administragdo |Uso indevido da informagdo independéncia, integridade, objetividade, 8

imparcialidade e confidencialidade

Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR
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Recegdo e distribuicdo de expediente e

Omissdo de informag&o relevante para o bom

Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas

DJA-AJ-RDERC-024 DJA 2025 | Processo de Apoio Juridico independéncia, integridade, objetividade, 5 . -
P registo da correspondéncia funcionamento da Organizagdo X P s g, o ) Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR
imparcialidade e confidencialidade
Pl de Pi do de Ri: de C do e InfragBes C
~ o . Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a ano de Frevengdo de Riscos de Lorrupedo € Iniragoes Lonexas
. . Recegdo e distribuicdo de expediente e . X . . . N . Lo
DJA-AJ-RDERC-024 DJA 2025 Processo de Apoio Juridico ) . Uso indevido da informagdo independéncia, integridade, objetividade, 5 L ..
registo da correspondéncia X - . L Coédigo de Etica e de Conduta da LIPOR
imparcialidade e confidencialidade
I -
o . Incumprimento do disposto no art. 113.2 do CCP - C. orrul?(;ao . o - - ~ u " e w
DJA-DCP-CP-PM-025 DCP 2025 Compras e aquisigdes - Compras Pesquisa de Mercado pévia e A. Direto Recebimento Indevido de Vantagem 5 Sessdes de formagdo interna ministradas pelo DJA e pela DAC - Formagdo "Cada Cliente é Unico
i Conflito de Interesses
. . . . B Revisdo das Pegas Procedimentais pelos técnicos da DCP
Elaboragdo de pegas procedimentais com requisitos Corrupgdo
DJA-DCP-CP-CAF-026 DCP 2025 Contratagdo Publica a) passiveis de privilegiar ou excluir determinadas Recebimento Indevido de Vantagem 5 . ) . L. . .
. N Pedido de esclarecimentos aos servicos sempre que necessdrio para demonstragdo do cumprimento dessa
entidades Conflito de Interesses
regra
. B Revisdo das Pegas Procedimentais pelos técnicos da DCP
Elaboragdo do Caderno de Encargos com Corrupgdo
DJA-DCP-CP-CAF-027 DCP 2025 Contratagdo Publica a) especificagdes, nomeadamente, de marcas ou Recebimento Indevido de Vantagem 5 . ) . L. . .
L . N Pedido de esclarecimentos aos servicos sempre que necessdrio para demonstragdo do cumprimento dessa
denominagdes comerciais Conflito de Interesses
regra
Corrupcio Introdugdo de valores unitdrios e especificados tanto quanto possivel de forma a permitirem uma leitura Para procedimentos entre 5.000 e 20.000 euros
N . . Pg ) comparativa futura solicitar aos colegas das areas o envio de até 3
DJA-DCP-CP-LNC-028 DCP 2025 Contratagdo Publica a) Incorreta estimativa de custos Recebimento Indevido de Vantagem 5 . .
X orgamentos preferencialmente, juntamente com as
Conflito de Interesses . PR . . . .
Para os procedimentos de consulta prévia acima de 20.000€, ha consulta preferencialmente de 5 entidades pegas do procedimento
Incumprimento do Artigo 35.2-A do CCP - Consulta Corrupgdo Mod_860 - Consulta Preliminar ao Mercado - Aquisicdo de Servigos/ Aquisicdes de Bens Mdveis /
DJA-DCP-COM-PM-029 DCP 2025 Contratagdo Publica a) ) p 8 . Recebimento Indevido de Vantagem 5 - L quisie ¢ quisic
Preliminar ao Mercado ) Empreitada de Obras Publica
Conflito de Interesses
Insuficiente fundamentag&o do recurso ao ajuste Corrupgdo Obrigatoriedade de parecer juridico sempre que se recorre ao procedimento de ajuste direto com base em
DJA-DCP-COM-CAF-030 DCP 2025 Contratagdo Publica a) . ¢ . _J, Recebimento Indevido de Vantagem 5 . g L P ! pred P !
direto (quando baseado em critérios materiais) ) critérios materiais
Conflito de Interesses
Norma de Controlo Interno
A contagem aos stocks é realizada, varias vezes ao ano, pelo responsavel do armazém na presenca do
Compras e Aquisigdes - Gestdo de — . Inventérios desatualizados, ou ficticios, de matérias e - Revisor Oficial de Contas
DPGSI-DAC-UA-GA-RI-031 DAC 2025 . Realizagdo de Inventério ) Apropriagéo ilegitima de bens publicos 5
Armazém primas e produtos
Rotatividade dos técnicos que fazem auditoria de stocks
Controlo por auditoria interna
Programa SAP - Verificagdo pelo Coordenador de Tesouraria da existéncia declaragdo de ndo divida a
Seguranga Social/ Finangas para pagamento superiores a 5000,00 euros
C Aquisigdes - P t fi do de ndo divida a
DPGSI-DAC-UCF-PF-SFP-032 DAC | 2025 ompras e Aquisicoes Selecdo de Faturas para Pagamento | oo e 0s SEM cONlirmagdo de ndo civida a Corrupgao 4 -
Pagamentos a Fornecedores Seguranga Social e Finangas (Artigo 55.2-A CCP) Auditoria
IT.136 - Pagamento a fornecedores com dividas
Cabimento
uebra dos deveres funcionais e valores de
DPGSI-DAC-UCF-FCM-VFM- Reporte de Informagdo - Fecho [Despesa - Langamentos documentos de L Q N . o .
DAC 2025 L Compra ficticia independéncia, integridade, objetividade, 5 Compromisso
033 Contabilistico Mensal despesa . o . o
imparcialidade e confidencialidade.
Autorizagdo de pagamento.
~ Quebra dos deveres funcionais e valores de Conhecimento por parte do superior hierarquico
DPGSI-DAC-UCF-FCM-VFM- Reporte de Informagdo - Fecho o . . . . . Lo A : . . .
DAC 2025 e Emissdo indevida de notas de crédito independéncia, integridade, objetividade, 5 Validag3o por escrito do superior hierarquico
034 Contabilistico Mensal . . X o s s P,
imparcialidade e confidencialidade. Justificagdo da emiss&o da nota de crédito
N . . Instrucdo da Candidatura - Preparagéo A Fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengado - .
DPGSI-DAC-UGF-GF-PC-035 DAC 2025 Gestdo de Financiamentos ) Sobrevalorizagdo dos custos com pessoal L 5 Sensibilizagdo dos Gestores de Projeto para o correto reporte dos custos de pessoal
da Candidatura. ou crédito
Verificagdo vertical
Processamento indevido de vencimentos e/ou outras Corrunciio
DPGSI-DRH-PMS-PS-036 DRH 2025 | Processamento Mensal de Saldrios Processamento Salarial remuneragdes, subsidios ou vantagens patrimoniais Abusoptcje Poder 5 Verificagdo pelo ROC
decorrentes de situagdes juslaborais dos trabalhadores
Auditoria interna
Favorecimento ilicito de formadores/entidades Corrupcio
DPGSI-DRH-F-EP-037 DRH 2025 Formagdo Execugdo do Plano formadoras com o objetivo de retirar beneficios Suborrr:f: 5 Envio do plano de formagdo ao responsavel da area requisitante
proprios ou para terceiros
Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR
Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
DPGSI-DGSI-GE-FREA-038 DPGSI 2025 Gestdo Estratégica Formulagdo/Revisdo Estratégia Anual |Uso indevido de informagdo privilegiada independéncia, integridade, objetividade, 5 Clausula de confidencialidade nos contratos de trabalho
imparcialidade e confidencialidade
Regime de exclusividade dos contratos de trabalho em fung¢@es publicas
Politica de Gestdo de Acessos
Existéncia de utilizadores e perfis de acesso a pastas e sistemas . . ,
. . . Implementagéo software gestdo de contetdos
Gestio de Seguranca de Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
DPGSI-DGSI-GPT-039 DPGSI 2025 8 ¢ a) Acesso indevido a informagdo privilegiada independéncia, integridade, objetividade, 10 Segregacao e definigdo de privilégios de acessos a rede

Informagdo

imparcialidade e confidencialidade

Monitorizagdo de acessos e utilizagdo da rede

Implementagéo de solugdes adicionais de
ciberseguranga

Contratagdo de servigos de ciberseguranga
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Gestdo de Seguranca de

Eliminagdo ou adulteragdo indevida de dados ou

Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a

Plano de Execugdo de Cdpias de Seguranga (cdpias de seguranga cloud)

Verificagdo periddica do estado dos dados das copias de seguranga (mais informagdo alvo de cdpia de

Implementagio de solugbes adicionais de
ciberseguranga

DPGSI-DGSI-GPT-040 DPGSI 2025 . a) L independéncia, integridade, objetividade, 10 X
Informagdo privagdo do acesso aos mesmos ) o . o seguranga - office 365)
imparcialidade e confidencialidade B . .
Contratagdo de servigos de ciberseguranga
Segmentagdo dos acessos ao sistema
Plano de Prevengao de Riscos e Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR
DOL-DLI-UEPI-GO-PC-041 Gestdo de Infraestuturas - Gestdo Restrigo a concorréncia pela imposigdo de Corrupgdo
DLI 2025 de Obras Processo de Concurso condigdes inusuais ou demasiado exigentes aos Recebimento Indevido de Vantagem 5 Andlise e verificagdo de todos os Cadernos de Encargos pelo DJA
concorrentes Conflito de Interesses
Alvards de acordo com a estimativa orgamental do projetista
Existéncia do Plano de Prevencéo de Riscos e Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR
DOL-DLI-UEPI-GO-PC-042 Gestdo de Infraestuturas - Gestdo Realizagdo de empreitada de obra Corrupgdo Contratagdo de Equipa de Fiscalizagdo de Obra Externa
DLI 2025 de Obras ¢ \]bl?ca Falha no acompanhamento da obra pela LIPOR Recebimento Indevido de Vantagem 5 & auip ¢
p Conflito de Interesses X
IT.77: Acompanhamento de empreitadas
Atividade Encaminhamento de Residuos Falha na comunicacio de descarga ndo conforme por | Corruncio Plano de Prevencao de Riscos e Codigo de Etica e de Conduta da LIPOR
DOL-DLI-UOL-GO-ERACD-043 DU 2025 Gestdio de Operagdes e Avaliagio da Conformidade das ormunicag & P pe ) 5
parte do vigilante Recebimento Indevido de Vantagem o .
Descargas PM. 104: Plano de Monitorizagdo do Produto/ Processo - Recegdo
FTdno O€ FTEVENCA0 UE RISCOS O€ LOMMuptdo € Tniragoes Lonexds
Atividade Encaminhamento de Residuos Corrupgdo Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR
DOL-DLI-UOL-GO-ERACD-044 DLI 2025 Gestdo de Operagdes e Avaliagdo da Conformidade das M avaliagdo da qualidade das descargas Recebimento Indevido de Vantagem 5
Descargas Conflito de interesses Acompanhamentos por parte dos Controladores de Qualidade de Ambiente
A iacdo ilegitima d dutos de b
DOL-DLI-UOL-LR-R-045 DLI 2025 Logistica e Recolhas Recolha prqprl?g{ao fegitima de procutos ce bens a que~o Peculato 5 Acompanhamento pelo cliente no local da recolha
funcionario tenha acesso por forga das suas fungdes
DOL- DLI - UMGI-GMMEE} Gestdo de Manutengdo de Realizacio da Ordem de Servico Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
DLI 2025 | Maquinas, Equipamentos, Edificios ¢ - X c Utilizagdo indevida de material de reparagdo independéncia, integridade, objetividade, 3 Vistorias periddicas pela Unidade de Higiene, Seguranga e Ambiente
ROSMPC-046 Manutengdo Preventiva/Curativa . L . o
e Infraestruturas imparcialidade e confidencialidade
TMPIEMENTacdo Ud MeTtOU0IOgIa RAIZEN - OrgdniZacdo Ga Terrdamentarid
Gestdo de Infraestruturas - Gestdo| Entrega/ Devolugio de Ferramentas e | Apropriacio indevida d ceri . dut peculat Rastreamento do material em utilizagdo (Proc. 62.01 - Processo de Gestdo de Ferramentaria)
DOL-DLI-UMGI-FER-EDFC-047 oLl 2025 : g [ de F p Frlagao indevida de matérias-primas, produtos, ecu_a o . 2
da Ferramentaria Consumiveis maquinas ou ferramentas Conflito de interesses . . .
Entrega do material no fim do dia de trabalho
tMpreMentacao da MetoGoTogia KATZEN = OTEanZatas Ua TeTTanentara
Rastreamento do material em utilizagédo (Proc. 62.01 - Processo de Gestdo de Ferramentaria
DOL-DLI-UMGI-FER-EDFC-048 bl 2025 Gestdo de Infraestruturas - Gestdo| Entrega/ Devolugdo de Ferramentas e |Utilizagdo indevida de mdaquinas e ferramentas da Peculato 4 6o )
da Ferramentaria Consumiveis LIPOR para trabalhos privados Conflito de interesses . . .
Entrega do material no fim do dia de trabalho
Sistema informatico de registo de entradas e saidas de equipamento (cédigo de barras)
Implementagéo da metodologia KAIZEN na Loja das Alfaias
DOL-DLI-UMGI-GEV-AMEV- Bl 2025 Gestdo de Infraestruturas - Gestdo[ Acompanhamento e manutengdo dos |Apropriagdo indevida de matérias-primas, produtos, |Peculato 6 P ¢ 8 )
049 de Espagos Verdes Espagos Verdes maquinas ou ferramentas Conflito de interesses . . . . .
Gestdo e Registo de pedidos de Acumulagdo de Fungdes
Instrugdo de Trabalho Compra, Aluguer e Utilizagdo de Maquinas e Equipamentos: IT.61
. . Existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Gestdo de Infraestruturas - Gestdo I . s . . . . . . o .
DOL-DLI-UMGI-GF-UV-050 DLI 2025 da Frota Utilizagdo de Viaturas Utilizagdo indevida de viaturas da frota Peculato de Uso 5 Cédigo de Etica e de Conduta Revisdo das atuais normas de utilizagdo das viaturas
Sistema de gest&o de frota e localizagdo de veiculos (Tacdgrafos)
Atualizagdo semanal dos dados do posto de abastecimento de combustivel
Gestdo de Infraestruturas - Gestdo Verificaggo mensal do stock de combustivel Atualizagdo de programa informético de apoio a gestédo
DOL-DLI-UMGI-GF-CCC-051 DLI 2025 Controlo do Consumo de Combustiveis |Utilizagdo indevida do posto de combustivel LIPOR Peculato 5 ¢ prog P 8
da Frota - . B . do consumo
Medigdo manual do depdsito de combustivel e registo em excel
Verificagdo mensal das médias de consumo das viaturas e maquinas pelo técnico da frota
Gestdo de Infraestruturas - Gestdo Conflito de Interesses Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e InfracBes Conexas
DOL-DLI-UMGI-GF-SM-052 DLI 2025 Servigo de Motorista Utilizagdo indevida do servigo de motorista 10 Registo de Atividade de Motorista
da Frota Abuso de Poder L L.
Cddigo de Etica e de Conduta
Relacionamento com os Municipios
DOL - DAIPO-ATC-RMA-053 DAIPO 2025 Apoio técnico ao cliente X . P Apropriagdo indevida de bens e equipamentos Peculato 5 Acompanhamento da recegdo de bens por técnico da LIPOR
associados - processos e projetos
Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Realizagdo de visita as instalagdes do cliente Corrupgdo Codigo de Etica e de Conduta
DOL-DGCO-RR-CCS-054 DGCO 2025 Recegdo de Residuos Contratagdo Clientes de Servigo ¢ ¢ Recebimento Indevido de Vantagem 5

inconclusiva

Visitas realizadas por, pelo menos, dois técnicos das areas

Auditorias internas e externas
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Autorizagdo de entrada a cliente que ndo cumpre os

Corrupgdo

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Cédigo de Etica e de Conduta

DOL-DGCO-RR-RPR-055 DGCO 2025 Recegdo de Residuos Recegdo e pesagem de residuos L i . . Segregagdo de fungdes e revisdo sequencial
requisitos Recebimento indevido de vantagem
Portal cliente
Auditorias internas e externas
Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas
« ) « . Corrupgdo o L
DOL-DGCO-RR-RPR-056 DGCO 2025 Recegdo de Residuos Recegdo e pesagem de residuos Falha na pesagem i . . Cddigo de Etica e de Conduta
Recebimento indevido de vantagem
Auditorias internas e externas
Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas
Cddigo de Etica e de Conduta
Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a Controladores de Qualidade partilhados entre a LIPOR e o Explorador
DOL-DGCO-EXP-MR-057 DGCO 2025 Gestdo da Exploragdo Monitorizagdo de Residuos Ma avaliagdo da qualidade da carga independéncia, integridade, objetividade,
imparcialidade e confidencialidade Registos fotograficos
Informagdo partilhada entre entidades
Auditorias internas e externas
Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Cédigo de Etica e de Conduta
Recebimento Indevido de Vantagem g
e "
5 - 5 5 5 Orrupeao A . Gestor do Contrato
DOL-DGCO-EXP-MR-058 DGCO 2025 Gestdo da Exploragdo Gestdo e Controlo da Exploragdo Falha no acompanhamento da exploragéo pela LIPOR |Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
independéncia, integridade, objetividade, . -
) - ) - Fiscalizagdo externa
imparcialidade e confidencialidade
Auditorias internas e externas
Cédigo de Etica e de Conduta da LIPOR
Aprovagdo das Condigdes Comerciais . . . N e Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a . L. L
L Favorecimento indevido na definigdo de condigdes ) . i o N . N . Elaboragdo de relatério com o prego médio do
UC-CP-ACCN-059 uc 2025 Comercializagdo de Produtos NUTRIMAIS, WALLIE, AAGE 32— comerciais independéncia, integridade, objetividade, Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas mercado
Agregado artificial imparcialidade e confidencialidade
Condigdes comerciais sujeitas a validagdo vertical
Plataforma Central de Compras LIPOR
R , Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
Comercializagdo de Residuos . . . o . N . . - . B
UC-CPR-CM-060 uc 2025 Recicldveis Consulta de mercado Favorecimento indevido de potencial cliente independéncia, integridade, objetividade, Acompanhamento dos indices de mercado correspondentes a determinados residuos
imparcialidade e confidencialidade
Acompanhamento de mercado
Plataforma Central de Compras LIPOR
- . Quebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
Comercializagdo de Residuos L . . . s . U . L - . .
UC-CPR-CM-061 uc 2025 Reciclaveis Hasta Publica Favorecimento indevido de potencial cliente independéncia, integridade, objetividade, Acompanhamento dos indices de mercado correspondentes a determinados residuos
imparcialidade e confidencialidade
Acompanhamento de mercado
ebra dos deveres funcionais e valores, tais como a Controlo de stocks pela fiscalizagdo
o Expedicio de Produtos NUTRIMAIS o Qu 0s deveres uncionals e val ' pela fiscalizag
UC-EP-EPN-062 uc 2025 Expedi¢do de Produtos - . Apropriagdo ilegitima de produtos independéncia, integridade, objetividade,
(fatores de Produgdo Agricola) X - : L o
imparcialidade e confidencialidade Controlo didrio de stocks pelo explorador
ebra dos deveres funcionais e valores, tais como a
o Expedicio de Produtos NUTRIMAIS ) o ) } Qu 0s deveres funcionais € val ' . , y
UC-EP-EPN-063 uc 2025 Expedig¢do de Produtos - , Favorecimento indevido de clientes na faturagdo independéncia, integridade, objetividade, Segregagdo de fungdes na fase de faturagdo
(fatores de Produgdo Agricola) R L N L
imparcialidade e confidencialidade
Codigo de conduta
Relatério da auditoria e melhoria do  |Omissdo de constatagdes com impacto no sistema de |Corrupgdo
DIID-UGI-GI-RAMSGIDI-064 DIID 2025 Gestdo da Inovagdo N i P pe Acordo de Anti Suborno SA8000
SGIDI gestdo de IDI Suborno
Acompanhamento das auditorias internas e externas
Tentativa de influéncia por parte do autor da ideia,
DIID-GI-RD-065 DIID 2025 Gestdo de Ideias Realizagdo do desafio Selegdo desadequada da(s) ideia(s) premiada(s) K P . P Juri multidisciplinar
ocultando impactos negativos
Possibilidade de favorecimento na selegao dos Recebimento indevido de vantagem
DECS-DPEFA-AL-SAF-066 DECS-AL | 2025 Formagdo - Academia Lipor Selegdo e afetagdo dos formadores ¢ . 8 Assinatura de declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos formadores
formadores Corrupgdo
~ - . N . Utilizagdo de instalagdes e equipamentos para fins . . N .
DECS-DPEFA-AL-DF-067 DECS-AL 2025 Formagao - Academia Lipor Dinamizagdo da formagdo N ) Peculato de uso Registo de ocupagdo das salas de formagdo no Outlook da Academia
alheios aqueles a que se destinem
Codigo de conduta
. . . Omissdo de constatagdes com impacto no sistema de B .
ADM-SG-A-068 DJA 2025 Sistemas de Gest&do Auditoria Corrupgdo/Suborno Acordo de Anti Suborno SA8000

gestdo

Acompanhamento das auditorias pela entidade certificadora
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