Normativo Compostagem Doméstica

COMPOSTAGEM DOMESTICA

NORMATIVO
AMBITO
A compostagem doméstica é um dos eixos estratégicos de promoc¢do da redugao, reutilizagao e circularidade dos
biorresiduos desenvolvidos pela LIPOR e pelos seus municipios associados. De forma a materializar esta
estratégia, sdo disponibilizados, gratuitamente a comunidade equipamentos (compostores e baldes) que
permitem a reciclagem na origem dos biorresiduos gerados diariamente. Este projeto é gerido pelo presente

Normativo.

DEFINICOES

LIPOR — entidade promotora do projeto, responsavel pela formagao e monitorizagao dos participantes.;
Utilizador — pessoa que participa na compostagem doméstica e cumpre com os requisitos definido;

Atualizacdo dos dados /Monitorizacdo — processo de acompanhamento, que pode ser feito por contacto

telefénico, e-mail ou presencial, de modo a atualizar os dados do utilizador e aferir a sua participacdo de acordo
com o indicado pela Agéncia Portuguesa do Ambiente. A monitorizacdo também podera ter de ser presencial
para esclarecimento de duvidas, ou avaliar a possibilidade de entrega de um 22 compostor;

Compostagem - degradagado bioldgica aerdbia controlada da matéria organica até a sua estabiliza¢do, produzindo
um produto rico em substancias himicas designado por composto, utilizdvel como corretivo organico do solo;
Compostor — equipamento atribuido para a pratica da compostagem doméstica;

Base de Dados— plataforma que agrega todos os inscritos e utilizadores da compostagem doméstica,

assegurando os requisitos de confidencialidade quer pela LIPOR, quer pelos municipios associados.

Biorresiduos domésticos- residuos biodegradaveis de jardins e os residuos alimentares e de cozinha das

habitacOes (adaptado de alinea d) do art.2 3.2 do nRGGR). De uma forma simplificada, pode-se dizer que sdo
todos os materiais de origem bioldgica que apodrecem facilmente na natureza. Estes residuos incluem

cascas de vegetais, legumes, hortaligas, fruta, borras de café, chd, guardanapos e papel de cozinha usado sem
contaminantes. Para além dos residuos gerados na cozinha, também s3o considerados biorresiduos os residuos

produzidos em jardim, tais como aparas de relva, podas de plantas e ervas, folhas e ramos secos.
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OBIJETIVO

A compostagem doméstica tem como objetivo a promocdo da reciclagem na origem dos biorresiduos ao nivel

das habita¢Oes e instituicbes na area de intervengao da Lipor (Espinho; Gondomar; Maia; Matosinhos; Porto;

Pévoa de Varzim; Valongo; Vila do Conde).

PUBLICO-ALVO

Podem ser beneficidrios deste projeto:

a)

b)

b)

d)

cidadaos com idade igual ou superior a 18 anos;

entidades ou instituicGes que cumpram os requisitos de participacao.

REQUISITOS DE PARTICIPAGAO

Pode usufruir da atribuicdo de um compostor o cidaddo ou instituicdo, que disponha de um espacgo verde
(jardim, horta ou terreno);

E aceite uma inscricdo por morada/talh3o;

Sé serdo entregues compostores a cidaddos ou instituicdes da area de influéncia da LIPOR;

Os equipamentos (o compostor e o balde) sdo entregues apds a conclusdo da formagdo/sensibilizagdo ou

levantado pelo utilizador nas instalagdes da LIPOR.

DEVERES DOS UTILIZADORES

Os utilizadores devem:

a)
b)

c)

d)
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Preencher o formulario de inscri¢ao, garantindo a prestacao de toda a informacao obrigatodria;
Frequentar uma acado de compostagem no formato indicado pela Lipor;

Permitir a validagdo da informac¢do e acompanhamento do processo de compostagem, via telefone, e-
mail ou, em alternativa, presencial da compostagem doméstica;

Autorizar o registo em base de dados enquanto participante na compostagem doméstica (habitagdo
propria ou horta urbana) e que os seus dados possam ser utilizados para tratamento de dados
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e)

f)

g)
h)

j)

k)

estatisticos, agendamento de visitas de acompanhamento técnico, divulgacao de iniciativas relacionadas
com a reciclagem na origem, realizacdao de estudos universitarios e inquéritos de satisfacdo ao cliente;
Manter o bom estado de conservacdo do equipamento. Sempre que se verifique que esta situa¢cdo nao
foi cumprida, ndo havera a possibilidade da substituicdo do mesmo;

Manter o processo de compostagem ativo, no equipamento cedido pela Lipor;

Informar a Lipor acerca da atualizagdo de dados/morada;

Participagdo nos estudos e inquéritos realizados pela Lipor ou em parceria com a Lipor relacionados com
a reciclagem na origem;

Autorizar a recolha de imagens decorrentes do processo formativo e de implementacdo/monitorizaco,
bem como a sua utilizagdao na divulgacdo das iniciativas relevantes relacionadas com a reciclagem na
origem (caso se oponha a esta alinea, deve seguir as orientacGes constantes no final deste documento —
Notas importantes);

Participar nos processos de avaliacdo e auscultacdo de clientes levados a cabo pela Lipor.

DIREITOS DOS UTILIZADORES

Os utilizadores terdo direito a:

a)
b)

c)

d)

a)

b)
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Receber esclarecimentos em compostagem no formato indicado pela Lipor;

Apoio telefénico, por email e sempre que se justificar ao domicilio;

Informacdo sobre compostagem doméstica em papel ou em formato digital, ou através do portal da Lipor
(www.lipor.pt).

Solicitar um 2.2 compostor, para a mesma morada, sendo 0 mesmo sujeito a uma avalia¢do técnica por
parte da Lipor.

DURAGAO E RESCISAO DO ACORDO DE UTILIZAGAO

O compromisso celebrado ao abrigo do presente Normativo serd valido a partir da data de levantamento
do equipamento;
O gestor do Projeto pode, em qualquer altura, fundadamente, anular a inscricdo do utilizador caso

considere que ndo estao a ser cumpridos os requisitos previstos;
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c)

d)
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O utilizador pode rescindir o compromisso e deixar de praticar a compostagem, devendo informar o

gestor do projeto, e entregar o equipamento nas instalagdes da Lipor.

Em caso de rescisdo, os equipamentos terdo de ser entregues nas instalacdes na Lipor devidamente

higienizados.

PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

A LIPOR, no exercicio das suas atribuicdes e competéncias, designadamente enquanto associacdo de

municipios responsavel pelo tratamento e valorizagdo de residuos, trata os dados pessoais de acordo

com os principios e regras decorrentes da legislacdo europeia e nacional sobre protecdao de dados

pessoais, em especial do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de

abril de 2016 e a Lei 58/2019 de 8 de agosto.

A LIPOR respeita os principios da licitude, da lealdade e da transparéncia, da recolha para finalidades

determinadas, explicitas e legitimas, da minimizacdo, da exatiddo e da seguranca e integridade da

informacao.

Adota, ainda, as medidas técnicas e organizativas necessarias ao tratamento dos dados pessoais de

forma a garantir o respeito integral das normas sobre protec¢do de dados.

Ao abrigo do disposto no Artigo 13.2 do RGPD, a LIPOR — Associagdo de Municipios para a Gestado
Sustentavel de Residuos do Grande Porto presta ao titular todas as informacGes relativas ao tratamento

dos seus dados pessoais:

Contacto do Encarregado de Protecdo

R dveis pelo Trat t
esponsavels pelo Tratamento de Dados (EPD/DPO)

LIPOR - Associagao de Municipios para a Gestao
Sustentavel de Residuos do Grande Porto, pessoa
coletiva n.2 501 394 192, com sede na Rua Morena,
n.2 805, 4435-996 Baguim do Monte, Telef. email: DPO@lipor.pt
229 770 100;

email: protecaodados@lipor.pt

LIPOR: Apartado 1510 — Baguim do
Monte
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Atividades

Finalidade

Base de Licitude

Prazo de

Conservagao

Destinatarios

Inscricdo

e Dados de
identificagdo: Nome
Completo; data de
nascimento (ano); n2 Bl
oun?CC
e Dados de contacto:
morada, cédigo postal,
localidade, municipio a
que pertence, e-mail,
telemovel
e Dados da vida
familiar: n2 de pessoas
agregado familiar

Outros dados
obrigatérios de acordo
com a modalidade de

compostagem:

COMPOSTAGEM
DOMESTICA:

e OQutras categorias
de dados pessoais ndo
sensiveis: Area
aproximada de
jardim/terreno m2

COMPOSTAGEM
COMUNITARIA:

e Outras categorias
de dados pessoais ndao
sensiveis: Preferéncia
por algum espago de
compostagem
comunitdria

e Gestdo de
Inscrigdes no
projeto Terra a
Terra, contacto
para
prestar/solicitar
informagdes
relativas ao
projeto;
acompanhamento
e monitorizagdo
do processo de
compostagem

e Criagdo de um
identificador
Unico na base de
dados LIPOR
(dado de
identificagdo civil
—n2 CCou n?BI)

e Art.6.2n.21
al. b) do RGPD -
Contrato
(Normativo Terra
aTerra-—
Compostagem
doméstica e
comunitaria)

L[]

e Art.6.2n.21
al. e) do RGPD -
Exercicio de
fungoes de
interesse publico,
nos termos da
Constituicdo da
Republica
Portuguesa
(artigo 266.2, n2
1); Artigo 4.2, do
Cddigo de
Procedimento
Administrativo;
Artigo 23.2,n.2 1,
alinea k) —
ambiente e
saneamento
basico - da Lei n2
75/2013, de 12/9;
Decreto-Lei n.2
102-D/2020, de
10/12

e Inscritos que ndo
comparecem a
formagdo — 1 ano
apds data de
inscrigdo
e Inscritos com
formagdo, mas sem
compostor —1 ano
apos data de
formacdo
e Inscritos com
formagdo e
compostor
atribuido - 1 ano
apds data de
desisténcia ou
anulagdo da
inscrigao
Ou 1 ano apds data
de término de
projeto

Parceiros da
LIPOR e
Municipio
associado no
projeto Terra a
Terra

Envio de

informacgdo geral e

divulgagdo de
eventos

Dados de contacto: e-
mail, telemaovel
(depende da decisdo do
meio preferencial de
comunicacgdo pelo
titular de dados no
momento de inscrigdo)

Envio de
newsletters,
eventos e agdes
de Informagéo,
comunicagdo e
sensibilizacao

Art.62,n21, a)
do RGPD

Consentimento
do titular

Até a retirada do
consentimento pelo
municipe.

LIPOR: Amplitude
Net -
Implementagdo e
Gestdo de
Solugdes Para a
Internet LDA

Participacdo em

estudos e projetos

na area da
sustentabilidade

e Dados de
identificagdo: Nome

e Dados de contacto:
morada, e-mail,
telefone

Desenvolvimento
de servigos,
estudos e
projetos na area
da
sustentabilidade

Art.62,n21, a)
do RGPD

Consentimento
do titular

Até a retirada do
consentimento pelo
municipe.

Parceiros da
LIPOR e
Municipio
associados.
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e Dados da vida
familiar: n2 de pessoas
agregado familiar

Finalidade
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Base de Licitude

Prazo de
Conservagao

Destinatarios

Art.6.2n.21al.

1 ano apds data de

equipamento

Compostor; Balde
e no caso da
compostagem
comunitaria, Chave
mecanica (cartdo))

Dados gerados:

e (Codigo LIPOR

identificativo do
compostor

e (Codigo LIPOR
identificativo do balde

Atribuicdo de
equipamento

b) do RGPD -
Contrato
(Normativo Terra
aTerra—
Compostagem
doméstica e
comunitaria)

1 ano apos data de
desisténcia ou
anulagdo da
inscrigdo

Ou 1 ano ap6s data
de término de
projeto

e Dados de Cumprimento de b) do RGPD - desisténcia ou
um dos critérios Contrato 5 Parceiros da
~ ~ identificagdo: Nome N ) anulagdo da
Acdo de Formagdo de atribuicdo de (Normativo Terra inscricdo LIPOR e
e Dados de contacto: N -
Compostagem q i compostor aTerra— Municipio
morada, e-mai : .
telef. ’ ! (Deveres dos Compostagem Ou 1ano apds data associados.
n - L, L. P
eletone utilizadores) doméstica e de término de
comunitaria) projeto
Entrega de Art.6.2n.21al.

Parceiros da
LIPOR e
Municipio
associados.

Realizagdo de

Art.6.2n.21al.
b) do RGPD -
Contrato
(Normativo Terra
aTerra-—
Compostagem
doméstica e

e Universidades;
e Prestador de

estudos e P
inquéritos e Dados de comunitaria) servicos
relaciocr]1ados com a | identificagdo: Nome Melhoria Até a conclusdo do | responsavel pelo
compostagem * Dados de contacto: | continuado estudo /inquérito inquérito de
. e-mail, telefone processo Art.6.2n.21al.f) satisfagdo ao
promovidos pela cliente;
LIPOR do RGPD -
Interesse
Legitimo dos
Responsaveis
conjuntos (ciclo
de melhoria
continua)
Dados da inscri¢do: e Assegurar que Art.6.2n.21al. e Agéncia
os dados de b) do RGPD - Portuguesa do
e Dados de lnsctngao sdo Contrato 1 adno apdsdatade | Ambiente, I.P.
. e o exatos e ; esisténcia ou ;
Atualizacgo dos identificagdo: Nome tualizad (Normativo Terra b (APA);
. atualizados 3 Terra— anulagdo da
dados de Completo; data de e
: inscrigdo
inscricdo nascimento (ano); n2 Bl | | Atualizagdo da Compostagem ‘ e Entidade
oun?CC ' ST doméstica e )
ficha de inscrigdo comunitaria) Ou 1anoapés data | Reguladora dos
* Dados de contacto: | (Reporte APA) — de término de Servicos de Aguas
morada, cédigo postal, | pados projeto e Residuos
localidade, municipioa | comunicados (ERSAR);
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Prazo de

Atividades Finalidade Base de Licitude " Destinatarios
Conservagao
que pertence, e-mail, morada e ID do Art.6.2n.21al.e)
telemovel compostor do RGPD

e Dados da vida e Municipio

familiar: n2 de pessoas Exerc:cm de associados.
agregado familiar fungoes’de
interesse publico,
Outros dados Decis?o de
obrigatérios de acordo Execugdo (UE)
2019/1004 da

com a modalidade de
Comissdo, de 7 de

compostagem:
I junho de 2019;
e |dentificagdo do
. ponto 6, do artigo
projeto de .
30.2 do Regime
compostagem

Geral de Gestao
de Residuos-
RGGR (medigdo
da reciclagem na

doméstica/comunitaria;
e Localizagdo do
compostor comunitario
[apenas para a

compostagem origem
s (compostagem
comunitdrial; domeésti
omeéstica e
e Tipologia da .
T comunitaria) para
habita¢ado )p

efeitos de
contribuigdo para
metas residuos

(Moradia/apartamento;
Com ou sem Jardim
e/ou horta Dimensdo

urbanos
do espago; )
e Zona de habitagdo Decreto-Lei n.2
com ou sem recolha 102-D/2020, de
seletiva de residuos 10 de dezembro
alimentares/verdes
e Fidelizagdo do Art.6.2n.21 al.
aderente ao programa b) do RGPD -
(ativo/inativo); Contrato
e Encaminha os seus .
. , (Normativo Terra
biorresiduos para .
aTerra—
compostagem; C t
e Quando deixou de o omp?s 'agem
fazer: doméstica e
azer; A 1 ano apds data de
. Porqué; comunitéria) ' F’A : Agéncia
N desisténcia ou
e Frequéncia semanal laco d Portuguesa do
a anulagdo da
de deposicdo de . C' - Ambiente, I.P.
Acompanhamento , . - inscricdo
itorizac residuos alimentares no | ® Avaliagdo da Art.6.2n.21al.e) (APA)
e monitorizacdo . L T ’
compostor; participacdo do RGPD Ou 1 ano apds data L
e Que residuos L. Municipios
. . L. de término de .
alimentares deposita Exercicio de . associados.
no compostor; fungGes de projeto
 Frequéncia semanal interesse publico,
de deposicdo de Decis3o de
residuos de Execugdo (UE)
jardim/horta no 2019/1004 da
compostor; s
p , Comissdo, de 7 de
e (Que residuos de .
junho de 2019;

jardim/horta deposita
no compostor.

ponto 6, do artigo
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T EL

Finalidade
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Base de Licitude

30.2 do Regime
Geral de Gestao
de Residuos-
RGGR (medicdo
da reciclagem na
origem
(compostagem
domeéstica e
comunitdria) para
efeitos de
contribuicdo para
metas residuos
urbanos)

Decreto-Lei n.2
102-D/2020, de
10 de dezembro

Prazo de
Conservagao

Destinatarios

Gravagdo de
chamada

Dados da inscrigdo
Dados

acompanhamento e
Monitorizagao

Validagdo de
titularidade,
prova de
atualizagdo dos
dados pessoais e
de quaisquer
outras
comunicagdes
feitas no ambito
da relagdo
contratual

Art. 62, n21, a)
do RGPD

Consentimento
do titular

Conservada pelo
tempo de duragdo
do contrato
(enquanto existirem
obrigacGes
contratuais que
devam ser
cumpridas)
acrescido do prazo
de caducidade de 12
meses

Direitos dos titulares dos dados: Direito de Informacgdo (artigo 132 e 142, do RGPD), direito de Acesso (art. 15.2,

do RGPD), direito de Retificagdo (art. 16.2, do RGPD), direito de Apagamento dos dados (art. 17.2, do RGPD),

direito a Limitagdo do tratamento (art. 18.2, do RGPD), direito de Portabilidade (art. 20.2, do RGPD); Direito de

Oposicdo (art. 21.2, do RGPD) e direito de nao ficar sujeito a Decisoes Individuais Automatizadas (art. 22.9, do

RGPD); Direito de retirar o consentimento, a qualguer momento, sem comprometer a licitude do tratamento

efetuado com base no consentimento previamente dado, nomeadamente no que respeita as imagens ja

utilizadas; Direito a ter uma resposta do responsdvel pelo tratamento nos prazos legais, devendo, para tal,

contactar-nos através do endereco de e-mail protecaodados@lipor.pt; Direito ao conhecimento de uma violagdo

de dados; Direito a apresentar reclamacdo perante a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) através do

sitio www.cnpd.pt., ou por carta dirigida para a Av. D. Carlos |, 134, 1.2, 1200-651 Lisboa e os contactos de Telef.

213928 400, Fax 213 976 832, e-mail geral@cnpd.pt, ou de recorrer aos tribunais comuns
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Para informacdes mais detalhadas sobre o tratamento de dados pessoais, devera ser consultada a Politica de

Privacidade de Dados da LIPOR em www.LIPOR.pt/pt/politica-de-privacidade/.

OBSERVAGOES

Todas as omissdes ao presente Normativo serdao analisadas caso a caso pela Administracao da Lipor;

O utilizador nao pode ser substituido em nenhum requisito previsto no presente Normativo.

ACEITACAO

A participagao dos utilizadores no Projeto de Compostagem Doméstica implica a aceitagdo das normas do

presente Normativo.
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